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基于熵值法和差异驱动的企业家精神
动态评价研究

———以长三角新创企业为例

李伟明,杨叶凡,毛良虎

摘 要:构建包括创业精神、创新精神、企业家才能等三个维度的新创企业企业家精神

评价指标体系,选择熵值法和三次差异驱动模型对企业家精神进行定量化分析,结果表

明:熵值法和三次差异驱动模型的分析结果存在一定的差异性,二次差异驱动利用 “时

间贴现因子”凸显了新创企业企业家精神在时间上的差异性,三次差异驱动利用 “能量

消耗”凸显了新创企业企业家精神的整体波动性和差异性。研究理论上完善了新创企业

企业家精神评价指标体系,实践上为新创企业发扬企业家精神提供了参考依据。
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国家实施创新驱动战略,我国经济发展由高速增长模式转向高质量增长模式,发展动力由投

资消费拉动转向创新驱动。企业是创新驱动的重要单元,企业家是创新驱动的第一要素,企业家

精神是企业家进行创新活动的精神支柱,是企业可持续发展的动力源泉[1]。当前企业家精神的相

关研究主要以静态分析为主,即选取少数指标运用静态测量方法对企业家精神进行测度,以反映

某一时段某一领域企业家精神的静态发展情况。静态的测量方法和单一的测量维度都无法准确、

全面地反映企业家精神的动态变化情况。

企业家精神测度主要分为单一指标测度和综合指标测度。就单一指标而言,Audretsch等[2]

选择小企业所占市场份额测度企业家精神的活跃程度,陈长江等[3]选择民营企业市场占有率度量

企业家精神,曾钺等[4]选择中小企业劳动力数量占比作为企业家精神的测度指标。随着研究的深

入,单一指标已无法满足多维度研究的需要,研究者尝试使用综合指标测量企业家精神[5-7]。Ah-

mad等[8]构建了包括企业绩效、宏观经济指标、企业家精神潜在影响因素等核心指标的综合度量

体系。毛良虎等[9]构建了包括创新精神、开创精神、冒险精神等9个测量指标的企业家精神综合

评价体系。多数学者选择主观评测法,运用测量量表对企业家精神进行直接评测[10]。Miller[11]、
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Covin[12]较早设计了企业家精神测量量表,该量表的原理和内容为之后的研究者提供了理论基

础,被广泛运用于企业家精神的各个研究领域。彭国红[13]改进了 Morris企业家精神测量量表,

并将企业家精神分为创新性、主动性、冒险性等维度。李巍等[14]设计了包含创新精神、冒险精

神等11项指标的企业家精神量表。

企业家精神测量的相关研究还不深入,多数研究者选取替代性较强的指标测度企业家精神。

为了提高企业家精神测量研究的客观性和有效性,本文从创业、创新、才能等三个维度选择评价

指标,以新创类企业为研究对象,构建多维度的新创企业企业家精神评价指标体系,运用熵值法

测度新创企业企业家精神,运用三次差异驱动模型对企业家精神进行定量化分析。

一、评价指标选择

遵循科学性、稳定性、可比性、可操作性等基本原则,考虑新创企业发展速度较快、创新能

力较强等特征,选取能够反映新创企业企业家精神的测量指标。Covin认为创新性、开创性、冒

险性是企业家精神的精髓;庞长伟等[15]指出,企业家才能是企业家精神的核心;Hbert等[16]认

为,应该从创业精神、创新精神等维度测度企业家精神。本文借鉴前人的研究成果,从创业精

神、创新精神、企业家才能等维度选择企业家精神测量指标。

第一,创业精神。企业家精神是企业家个人具有的某些良好特质,如自信、冒险、积极进

取、创新性、前瞻性等。企业家拥有这些特质,才会从事创业活动,并增加其创业成功的可能

性。詹裕河[17]认为市场研究能力是衡量创业精神的重要标准;谢众等[18]认为企业销售能力可以

衡量企业的创业能力;张玉利等[19]认为企业家创业精神可以用市场识别和开创能力测度。本文

将创业精神分为识别性和开创性。其中,识别性是指市场投资能力和市场研究能力,分别用企业

对外活动的总支出和企业用于市场研究人数占企业总人数之比来测度;开创性即销售能力,用企

业销售收入增长率来衡量。

第二,创新精神。熊彼特指出,创新的主动力来自企业家精神。叶勤[20]强调创新是企业家

精神的核心,企业家是企业家精神人格化的主体。已有研究主要用专利数量衡量企业家创新精

神。本文在此基础上,综合考虑研发资金效率[21]、制度创新[22]等因素对新创企业的影响,选择

创新投入和创新产出两个指标衡量企业家创新精神。考虑数据的可获得性,选择研发资金投入比

例、研发人力资本两个指标来衡量创新投入,选择制度创新能力、研发资金利润率两个指标来衡

量创新产出。

第三,企业家才能。企业家才能是企业家精神价值实现的重要因素,企业家的才能积累有助

于企业家发挥企业家精神。许和连等[23]指出,物质财富最大化是企业家生产经营活动的首要动

力。本文选择经营能力、成长能力两个指标来衡量企业家才能。经营能力用每股经营现金流来衡

量,成长能力用营业收入增长率、净利润增长率来衡量。

二、研究方法和数据来源

层次分析法、模糊综合评判法、灰色关联度分析法等评价方法虽然在一定时期内对测度企业
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家精神起了重要的推动作用,但其评价结果不能体现评价对象在动态发展过程中的波动性和差异

性[24-27]。本文选择熵值法测度新创企业企业家精神,并运用三次差异驱动模型探究新创企业企业

家精神的波动性。

(一)研究方法

1.熵值法

熵值法是目前学术界使用最为广泛的一种客观赋权方法,具有较高的可信度。熵值越小,说

明指标的差异程度对系统的作用越大,其权重越大;反之则权重越小。熵值法计算各个指标权重

的步骤如下:

第一,原始数据标准化处理:

rij=
xij-min (x1j,x2j,x3j,…,xnj)

max (x1j,x2j,x3j,…,xnj)-min (x1j,x2j,x3j…,xnj)

(i=1,2,3,…,n;j=1,2,3,…,m)

式中,xij为第i个样本、第j项指标的原始数值,rij为标准化处理后的指标值。

第二,求各样本比重:

Pij=rij/∑
n

i=1
rij (i=1,2,3,…,n;j=1,2,3,…,m)

第三,求各指标熵值:

ej=-q∑
n

i=1
pijlnpij,q=

1
lnn

,ej≥0

第四,求各指标差异系数:

gj=1-ej (0≤gi≤1)

第五,求各指标权重:

wj =gj/∑
m

j=1
gj

第六,求各样本综合得分:

si=∑
m

j=1
wjpij

2.三次差异驱动法

三次差异驱动理论[28]的基本思路是:一次差异驱动突出不同时期各评价指标的差异性,二

次差异驱动利用 “时间贴现因子”突出时间的差异性,三次差异驱动利用 “能量消耗指数”突出

评价对象在整体评价过程中的差异性;根据三次差异驱动的综合评价值对新创企业企业家精神进

行排序。假设z1,z2,z3,…,zj 为样本企业,tk (1,2,3,…,N)为评价的时间周期,构

建三次差异驱动模型。

一次差异驱动。在任意时刻,新创企业企业家精神评价指标的权重各不相同。选择改进熵值

法计算各时刻各指标的权重值wj (tk)(j=1,2,3,…,m;k=1,2,3,…,N),并根据权

重系数和评价观测值计算综合评价值:

yi(tk)=∑
m

j=1
wj(tk)xij(tk)  (k=1,2,3,…,N;i=1,2,3,…,n) (1)

二次差异驱动。动态综合评价过程不仅要解决指标权重的问题,还要解决时间权重问题。在
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不同时刻内,评价值yi 的作用具有差异性。引用郭亚军 “厚今薄古”理论,定义综合排序指数:

hi=∑
N

k=1
exp{λtk}yi(tk)  (i=1,2,3,…,n) (2)

式中,λ表示为时间贴现因子,设定λ= (2N)-1。

三次差异驱动。三次差异驱动是在二次差异驱动的基础上引入 “能量消耗指数”,能更为全

面地测度评价对象运行时出现的波动。虽然在动态评价过程中,hi 能够凸显时间表现能力的差异

性,但yi(t)的 发 展 轨 迹 仍 会 影 响 动 态 综 合 评 价 结 果 的 准 确 性。“能 量 消 耗”是 指 zi 在

t1,tk[ ] 整体运行时出现的波动,即:

ti=

E (yi)

D (yi)
, D (yi)>0

min {ti}-C, D (yi)=0

ì

î

í

ï
ï

ïï

(3)

由ti 和yi 可得zi 在 [t1,tk]上的综合评价值:

pi=-u1ti+u2hi  (i=1,2,3,…,n) (4)

式中,u1,u2 可以预先给定或通过专家打分得出,pi 表示zi 在 [t1,tk]上的综合评价值。根

据pi 值的大小对zi 进行排序,得出评价对象的整体运行状况。

(二)样本选择和数据来源

企业家精神受行业特征、企业规模、地域环境等因素的影响。为增强研究结果的准确性和针

对性,选取长三角地区2012年以后成立的科创类企业,并剔除ST类上市企业、上市年限小于5
年的企业、数据缺失严重的企业,最终得到长三角地区25家新创企业作为样本。样本数据来自

同花顺软件、巨潮资讯网以及各企业年报。

三、实证研究

首先,运用式 (1)计算各时间点新创企业企业家精神评价值,并计算综合评价值5年的平

均数,即新创企业企业家精神的综合评价值。其次,运用式 (2)、式 (3)计算新创企业企业家

精神的综合排序指数hi 和 “能量”消耗指数τi 。再次,运用式 (4)计算新创企业企业家精神的

综合评价值,并根据评价值对评价对象进行排序。为了全面掌握新创企业企业家精神不同维度的

具体情况,运用以上方法,分别测算创业精神、创新精神、企业家才能的综合评价值,并进行排

序。新创企业企业家精神及其不同维度的综合评价值排序见表1。

表1显示,熵值法的排序和二次差异驱动的排序存在一定差异,多数企业的排名出现小幅度

调整。新创企业企业家精神的排序波动性不大,其存在的小幅度变化体现了新创企业企业家精神

在时间维度上的差异。相较于二次差异驱动和熵值法,三次差异驱动评价结果呈现出较为明显的

变化。安硕信息、华东电脑、华虹计通等上市公司的排名没有发生变化,说明这些企业的企业家

精神的发展质量比较好,且处于稳定的发展状态。浙大网新、丰东股份、宝信软件、中电鑫龙等

上市公司的排名上升,说明这些企业的企业家精神在这一时期处于上升的发展态势。由于波动状

况比较小,“能源”消耗也比较小,这些企业的排名变化不大。万达信息、卫宁健康、银江股份

等上市公司的排名出现了较大幅度的下降,说明这些企业的企业家精神处于严重的不稳定发展状

态。由于波动性较大,“能源”消耗较大,这些企业的三次差异驱动的评价结果下降明显。
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不仅如此,新创企业的创业精神、创新精神、企业家才能发展也极不协调。安硕信息的创新

精神和企业家才能都具有明显的发展优势,而创业精神却处于不利的发展态势。丰东股份的创业

精神和企业家才能具有明显的发展优势,而创新精神处于不利的发展态势。中电鑫龙的创业精神

和创新精神具有相对的发展优势,但企业家才能发展水平较低,企业家的财务能力和成长能力影

响企业的进步和发展。

表1 新创企业企业家精神及其不同维度的综合评价值排序

公司名称 熵值法排序 二次差异排序 三次差异排序 创业精神排序 创新精神排序 企业家才能排序

安硕信息 1 1 1 24 1 1

宝信软件 11 12 10 7 15 19

鼎捷软件 22 23 19 15 19 7

丰东股份 9 8 7 8 20 3

华东电脑 2 2 2 1 16 23

华虹计通 3 3 3 2 10 12

华平股份 7 6 11 9 9 6

汉得信息 21 21 25 25 17 25

恒生电子 4 4 4 4 3 20

金卡股份 19 18 16 14 25 13

天马精化 16 15 12 13 11 5

天泽信息 18 19 14 10 2 16

天玑科技 25 25 20 16 18 11

同花顺 15 16 17 22 4 14

皖通科技 8 10 8 6 22 18

吴通控股 20 20 21 20 13 9

万达信息 12 11 23 21 23 8

卫宁健康 14 14 24 23 14 22

新世纪 5 5 5 3 8 15

信雅达 13 13 13 12 5 4

银江股份 24 24 18 17 21 21

仪电电子 10 9 9 18 24 2

中电鑫龙 17 17 15 11 6 24

中海科技 23 22 22 19 12 17

浙大网新 6 7 6 5 7 10

为进一步分析新创企业企业家精神的时间波动情况,对不同时段新创企业企业家精神综合评

价结果进行排序,结果见表2。

根据不同时段新创企业企业家精神综合评价的变动情况,可以把企业家精神的发展模式划分

为五种类型:一是领先型。这种类型是指,不管是在静态时点上还是在连续时间段中,企业家精

神发展整体处于领先地位。如华东电脑、华虹计通、恒生电子、皖通科技、新世纪、浙大网新。
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二是冲刺型。这种类型是指,企业家精神在某一阶段实现跳跃式发展,并保持这种优势不断发展

下去。如安硕信息、丰东股份。三是平稳型。这种类型是指,企业家精神处于一种平稳的发展状

况。如宝信软件、鼎捷软件、华平股份、信雅达。四是追赶型。这种类型是指,企业家精神起步

发展水平较低,但在以后的发展阶段发展良好,且受企业发展实力的影响,整体处于波动性的发

展趋势。如金卡股份、天马精化、天玑科技、万达信息、卫宁健康、仪电电子、中电鑫龙、中海

科技。五是退步型。这种类型是指,企业家精神处于下降的发展趋势。如汉得信息、天泽信息、

同花顺、吴通控股、银江股份。

表2 不同时段新创企业企业家精神综合评价结果排序

公司名称

企业家精神综合评价结果排序 (熵值法) 企业家精神综合评价结果排序 (三次差异驱动法)

2013年 2014年 2015年 2016年 2017年
2013-

2013年

2013-

2014年

2013-

2015年

2013-

2016年

2013-

2017年

安硕信息 20 16 11 1 3 20 25 21 1 1

宝信软件 7 6 20 14 15 7 8 8 10 10

鼎捷软件 18 19 23 18 22 18 14 15 18 19

丰东股份 17 15 19 2 9 17 16 17 7 7

华东电脑 6 2 1 12 4 6 23 1 2 2

华虹计通 1 13 9 4 2 1 1 2 3 3

华平股份 9 5 5 3 5 9 15 18 21 11

汉得信息 22 20 17 17 20 22 24 23 25 25

恒生电子 4 3 3 10 1 4 6 6 6 4

金卡股份 23 21 18 5 16 23 13 20 15 16

天马精化 13 22 22 6 6 13 10 14 14 12

天泽信息 8 24 25 11 17 8 5 10 11 14

天玑科技 25 23 16 20 25 25 4 11 17 20

同花顺 12 10 7 19 19 12 17 24 19 17

皖通科技 3 8 12 25 18 3 3 5 8 8

吴通控股 19 12 13 24 24 19 19 19 20 21

万达信息 15 9 6 7 7 15 18 22 23 23

卫宁健康 16 11 10 9 11 16 22 25 24 24

新世纪 5 1 8 13 21 5 21 4 4 5

信雅达 10 14 14 8 10 10 11 12 13 13

银江股份 11 17 24 23 23 11 12 13 16 18

仪电电子 14 7 2 22 8 14 20 7 9 9

中电鑫龙 21 4 21 15 13 21 7 9 12 15

中海科技 24 18 15 21 14 24 9 16 22 22

浙大网新 2 25 4 16 12 2 2 3 5 6
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四、结语

以新创企业为研究样本,考虑新创企业的发展特征,构建了新创企业企业家精神的评价指标

体系,选择熵值法和三次差异驱动模型对企业家精神进行定量分析。研究结果显示:熵值法和三

次差异驱动模型的分析结果存在一定的差异性,二次差异驱动利用 “时间贴现因子”凸显了新创

企业企业家精神在时间上的差异性,三次差异驱动利用 “能量消耗”凸显了新创企业企业家精神

的整体波动性和差异性。

本文把抽象化的企业家精神与具体的企业实践联系起来,构建新创企业企业家精神评价指标

体系,完善了企业家精神的评价理论。运用熵值法和差异驱动对新创企业企业家精神进行定量分

析,为评价企业家精神提供了科学的思路和方法。尽管如此,本文仍存在不足之处:第一,样本

与数据的选择存在局限性。本文选择长三角地区25家新创企业为研究样本,样本数量较小,且

缺乏地域间的差异性分析。在以后的研究中可以增加样本容量,考虑评价对象是否存在空间上的

差异性。第二,指标的选取存在局限性。本文选择新创企业作为研究对象,降低了指标体系的构

建难度,限制了指标体系的适用性,具有一定的主观性。以后的研究应拓展思维,构建更为客观

的,具有普适性的评价体系。
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OnDynamicEvaluationofEntrepreneurshipBasedonEntropyMethod
andDifferenceDrive:TakingYangtzeRiverDeltaStart-upsasExamples

LiWeiming,YangYefan,MaoLianghu

Abstract:Athree-dimensionalevaluationindexsystemofentrepreneurshipincludingtheinnova-

tivespirit,thepioneeringspiritandentrepreneurialtalentsisconstructed,andtheentropy

methodandthethree-difference-drivenmodelarechosentoconductaquantitativeanalysisofen-

trepreneurship.Researchshowsthattherearesomedifferencesintheanalysisresultsoftheen-

tropy method and thethree-difference-driven model,whichindicatesthatthetwo-time

differential-drivenutilizationofthe“timediscountfactor”highlightsthetimedifferenceoftheen-

trepreneurshipofnewventuresandthethree-dimensionaldifference-drivenutilizationof“energy

consumption”highlightstheoverallvolatilityanddiversityoftheentrepreneurshipofnewven-

tures.Intheory,itimprovestheevaluationindexsystemoftheentrepreneurshipofnewventures

andprovidesareferenceforthepromotionoftheentrepreneurshipofnewventuresinpractice.

Keywords:entropymethod;differencedrive;entrepreneurship;dynamicevaluation
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