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基于CiteSpace的国内城乡公共服务

研究现状及展望

陈浩,郦萍

摘 要:以中国知网2000—2018年以城乡公共服务为主题的4064篇研究文献为数据

源,运用CiteSpace分析工具,可视化地展现了城乡公共服务主题的研究现状、知识图

谱、演进轨迹,并进行评述。研究表明:第一,城乡公共服务主题受到了机构和学者的

关注,研究成果颇丰,但机构间合作研究、学者间合作研究均较少;第二,均等化是当

前城乡公共服务主题的研究热点,城乡基本公共服务均等化策略是研究的焦点;第三,

城乡公共服务研究总体经历了萌芽-发展-深化三个发展阶段;第四,针对关键词的聚

类分析显示,“城乡公共服务均等化”“城乡发展战略”“农村公共服务供给”“城乡公共

服务类型”是城乡公共服务主题的四个重点研究领域。未来,学者们应拓展研究领域,

突出城乡公共服务研究的整体性和成长性,注重学科和方法的融合。
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公共服务是指能够满足公民直接需求的必须由国家介入的各类服务活动,如基础教育、医疗

保健、社会保障、生态环境保护等[1],是区域城乡发展战略的重要体现。改革开放以来,我国经

济社会快速发展,但由于城乡发展不平衡问题凸显,城乡关系在二元结构中割裂与嬗变,我国城

乡公共服务发展经历了动态演变过程,这一过程映射了我国城乡改革与发展规律。近年来,城乡

公共服务作为政府和国内学者共同关注的热点议题,研究成果颇为丰富。本文选取中国知网

2000—2018年与城乡公共服务主题相关的4064篇文献为研究对象,运用CiteSpace文献计量方

法,对我国城乡公共服务主题的研究状况和演变特征进行可视化知识图谱分析,并对未来的研究

方向进行展望。
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一、数据来源与研究方法

以 “主题=城乡公共服务”为条件在中国知网上检索,得到2000—2018年相关主题文献

4384篇。剔除非学术性文献,最终得到4064篇学术文献,并以此为研究对象,运用CiteSpace
工具进行知识图谱分析。CiteSpace是近年兴起的文献数据分析软件,能可视化地对某主题的相

关研究信息进行聚类分析,生成知识图谱网络,揭示该研究领域的发展脉络,被广泛地运用于不

同领域的知识追溯研究之中[2]。

二、“城乡公共服务”主题的知识图谱呈现

(一)载文量分析

2000—2018年国内以城乡公共服务为主题的期刊文献数量如图1。相关研究文献最早出现于

2000年,自2006年相关文献数量逐年显著增加,并于2014年达到峰值。城乡发展不平衡问题已

成为我国经济社会可持续发展的桎梏,国家把城乡公共服务作为突破城乡差距问题的重要抓手,
研究成果也逐渐增多。2014年以后文献数量总体上呈现波动性下降趋势,但年均文献数量仍有

300余篇,可见城乡公共服务主题仍然受到学界的关注。

图1 2000—2018年国内城乡公共服务主题期刊文献数量

图2 关键词知识图谱

(二)关键词共现分析

关键词共现图谱 (如图2)显示,频次最

高的关键词是 “均等化” (719次),且 “均等

化”为贯穿当前城乡公共服务研究的主线。党

的十九大报告明确提出了 “2035年全国要实现

基本公共服务均等化”的战略目标,城乡基本

公共服务均等化已上升为我国公共服务发展的

核心战略。当前,我国城乡公共服务均等化正

处于克难攻坚阶段,在基本公共服务均等化的

战略目标实现之前,城乡公共服务均等化仍然

是学界的关注热点。
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(三)研究作者分布及机构合作分析

国内城乡公共服务研究作者和机构的知识图谱 (如图3)显示:该主题的研究作者分布较为

分散,合作研究仅存在于少量的师生之中 (如夏锋和迟福林);发文量排名前八的研究机构之间

也并无连线,表明在研究过程中,不同机构之间相对独立,并无明显的合作联系。这从侧面反映

了我国城乡公共服务研究尚未形成一个系统性研究网络体系。

图3 国内城乡公共服务研究作者和机构的知识图谱

                           
 
 
 
 
 
 
 
 
 
                           

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 表1 国内城乡公共服务主题文献作者发文数量排名

排名 作者 排名 作者

1 吴业苗 6 刘国军

2 迟福林 7 夏锋

3 刘超 8 王谦

4 胡志平 9 张敏

5 解垩 10 解建立

对国内城乡公共服务发文量排名前十的

作者 (见表1)发表文献的关键词进行聚类

分析发现,全部文献均涉及 “均等化”这一

关键词。这一现象也印证了 “均等化”在当

前我国城乡公共服务研究领域的主流地位。
(四)发展脉络

某一研究主题关键词的时区空间视图,
能够清晰地再现该时间段的研究热点。某一

阶段某一领域的研究热点能体现这一阶段该领域的发展态势。而关键词的突现检验,能够反映一

段时间内有较大影响力的研究热点。本文综合运用以上两种分析方法,探讨我国城乡公共服务的

发展脉络。

图4 2000—2018年国内城乡公共服务主题文献时区空间知识图谱

依据城乡公共服务主题文献关键词的时区空间图谱 (如图4)和突现检验排序表 (见表2),
结合我国城乡关系发展战略,可

将城乡公共服务的研究脉络分成

三个阶段:

1.萌芽阶段 (2000—2004年)

2000年以前,我国城乡关系

总体处于分割状态,城乡公共服

务主题研究也被割裂为城与乡两

个孤立模块,呈现出碎片化局面,
缺乏整体性。2002年党的十六大

报告首次提出了统筹城乡发展的

思想,引发了学界对我国城乡关

系整合研究的思考,城乡公共服

务发展作为城乡关系战略的重要
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领域逐渐受到关注。但在此阶段,国内学者对城乡公共服务发展战略内涵等实质性研究并不多,
仅在相关文献中提及解决城乡公共服务问题有助于推动我国城乡社会发展,这也为之后的研究奠

定了一定的思想基础。

2.发展阶段 (2005—2011年)
随着城乡二元结构对我国经济社会可持续发展的阻滞效应日益凸显,推动城乡均衡发展成为

政府和学界的共识。2002年提出统筹城乡发展思想之后,我国又相继提出城乡一体化、城乡均

等化等战略思想。2005年党的十六届五中全会明确提出了公共服务均等化发展理念,自此,学

界掀起了城乡公共服务及其均等化发展的研究热潮。由于农村在城乡发展中处于相对劣势地位,
因此,与城市相比,农村公共服务发展受到更多关注。2005—2011年间,城乡公共服务主题研

究的关注点是农村,“农民”“劳动者”“农村公共产品”“新农村建设”等关键词的突变强度都在

7以上,围绕农村主题展开讨论成为该阶段的突出特征。此外,政府财政作为实现城乡统筹和城

乡基本公共服务均等化的重要手段,也受到了学界的关注,2007年以后,其关键词的文献突变

强度达到6.651。
表2 国内城乡公共服务研究的关键词突变强度排序表

排序 关键词 频次 突变强度 起止年份

1 新型城镇化 136 33.914 2014—2016

2 农村公共产品 70 12.708 2005—2010

3 公共产品 63 8.838 2005—2009

4 劳动者 26 8.353 2007—2010

5 统筹城乡发展 77 7.979 2007—2010

6 城乡发展一体化 24 7.689 2014—2017

7 新农村建设 74 7.492 2006—2010

8 农民 36 7.076 2007—2010

9 政府财政 18 6.651 2007—2010

3.深化阶段 (2012—2018年)

2014年,关键词 “新型城镇化”突变强度系数高达33.914,存在显著的突变效应。2012年,
党的十八大提出新型城镇化战略后,我国又发布了 《国家新型城镇化规划 (2014-2020年)》。
新型城镇化的核心内容是 “人的城镇化”,这对城乡公共服务研究具有重要引领价值。在国家将

新型城镇化上升为国家战略的背景下,城乡公共服务发展及其均等化发展策略成了这一阶段的研

究重点。2018年,党的十九大又提出了乡村振兴和城乡融合发展战略,进一步拓展了城乡公共

服务发展的研究视域,丰富了城乡公共服务发展的研究内容。总之,城乡公共服务发展主题的相

关研究在不断地深入与拓展。研究视域从单纯的农村或城市视域向城乡互动、城乡共生共融等转

变,研究方法从定性理论和政策分析向科学定量研究转变,研究内容从一般性基本公共服务向多

层次、多类型公共服务体系转变。

三、国内 “城乡公共服务”主题的研究热点分析

运用CiteSpace对城乡公共服务研究文献的关键词进行聚类分析,能够直观地展示该领域的
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研究热点。聚类分析结果 (见表3)显示:城乡公共服务领域共有17个聚类,这17个聚类的轮

廓值都大于0.8,说明该聚类效果较好,阈值选取合理,内部相似程度较高,结果令人信服[3]。
由于聚类之间可能存在一定程度的相关性,本文基于文献梳理及可视化分析结果,对城乡公共服

务的研究热点进一步总结提炼,最后得到 “城乡公共服务均等化”“城乡发展战略”“农村公共服

务供给”“公共服务类型”等4个城乡公共服务研究热点。

表3 国内城乡公共服务研究领域关键词聚类

聚类编号 轮廓值 聚类名称 子聚类名

#16 0.982 城乡公共服务均等化 城市群、河北省、分税制等

#15 0.919 城乡发展一体化 统筹城乡发展、产业发展、规划布局等

#14 0.916 体育公共服务 财政分权、城乡收入差距、城乡社区等

#13 0.911 公共服务 城乡统筹、公共产品、政策调整等

#12 0.849 新型城镇化 城乡统筹发展、城镇化 、绩效评价等

#11 0.818 城乡差距 公共服务设施、城乡协调发展、服务型政府等

#10 0.972 农村公共服务 对策、基本公共卫生服务、供给等

#9 0.892 农村公共产品 制度创新、公共物品、供给制度等

#8 0.958 均等化 基本公共服务、城乡、熵值法等

#7 0.892 城乡一体化 城市化、评价、发展对策等

#6 0.936 农村转移人口 发展、资源配置、二元结构等

#5 0.923 公共服务均等化 城乡接合部、公平、制度等

#4 0.833 基本公共服务均等化 财政、财政金融、财政支出等

#3 0.881 公共图书馆 新农村建设、服务体系、综合评价等

#2 0.906 收入差距 农民、劳动者、财政支农等

#1 0.864 城乡基本公共服务 城乡融合 、乡村振兴 、河南省等

#0 0.848 城乡公共服务一体化 城乡经济社会发展一体化、社会发展一体化、江苏等

(一)城乡公共服务均等化研究

自2005年城乡公共服务均等化的概念被提出以来,城乡公共服务均等化就一直是学界的研

究热点。表3显示,该类热点包含城乡公共服务一体化 (聚类#0)、基本公共服务均等化 (聚类

#4)、公共服务均等化 (聚类#5)、均等化 (聚类#8)、城乡公共服务均等化 (聚类#16)。

1.城乡公共服务均等化的内涵

社会学、经济学、政治学等众多学科的研究者从不同视角诠释 “均等化”的内涵。一些学者

将 “均等化”描述为 “大体均等”和 “基本均等”,或将基本公共服务抽象为 “使用价值形态”
等难以实际规范和明确的理论概念;也有学者认为,城乡公共服务的均等化不是指城乡之间平均

化或者绝对的平等,而是一种相对的平等[4];还有学者从公共财政角度诠释城乡公共服务均等化

的含义,认为城乡公共服务 “均等化”最终体现为城乡财政公共投入均衡[5-6]。学界对城乡公共

服务均等化的内涵认知呈现多视域、多层次的特征。但总体上,均等化的含义将突破单纯指代数

量上的城乡平均化或平等化层面,趋向于保障城乡居民获取同等的基本公共服务的机会与能力,
以及城乡在公共服务结构层次与质量供给层面的均等化发展等深层次。
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2.城乡公共服务非均等化的问题与对策研究

我国城乡公共服务非均等化是由多重因素造成的,相关影响因素主要包括:城乡公共财政支

出结构失衡,导致城镇公共投入比例远超乡村[7];城乡二元户籍制度分割,使得农村居民被排除

在城镇公共服务体系之外[8];财政分权体制,诱发地方政府的城市偏向性公共服务供给决策行

为,直接影响城乡基本公共服务均等化水平[9]。针对我国城乡公共服务非均等化的现实困境,学

者们纷纷建言献策。付宗平[10]基于成都的实践提出,应当明确公共服务供给多元主体边界,实

行有效分类供给。姜晓萍等[11]提出,应从改变中央对地方政府的激励机制和实现基本公共服务

供给制度创新两方面着手,实现城乡基本公共服务均等化,缩小城乡收入差距。陈娟[12]从户籍

制度改革角度分析认为,应将户籍制度改革与城市化发展战略联系起来,削弱户籍制度的附加功

能,最终实现城乡公共服务均等化。总之,城乡公共服务非均等化问题是由城乡二元制度壁垒造

成的,要从根本上解决这一问题。

3.城乡公共服务均等化发展的量化研究

在理论研究的基础上,学者们尝试对城乡基本公共服务均等化发展进行量化研究,通过建立

评价指标体系来测度和评价城乡基本公共服务均等化水平[13]。韩增林等[14]选择教育服务、文化

服务、医疗卫生服务、基础设施服务等作为指标,利用信息熵原理构建了基本公共服务均等化指

数体系,并测度省域城乡基本公共服务均等化程度。高萍等[15]利用泰尔指数测算了我国城乡公

共产品在教育、医疗卫生、社会保障等方面供给的不均等化程度,探讨了农村公共产品政府供给

的优先顺序。马晓冬等[16]构建了教育、卫生、环境、基础设施等公共服务发展水平的评价指标

体系,综合运用熵值模型、协调度模型、障碍度模型,对江苏13个省辖市的城乡公共服务发展

水平进行了综合评价。运用多维定量评价方法,对揭示我国不同地区的城乡公共服务发展差距与

均等化水平存在重要的实践价值,后续研究要引入多样化研究方法,细化研究领域。
(二)城乡战略与城乡公共服务发展研究

如何处理城乡关系是发展中国家需面对的核心问题之一。随着我国城乡发展战略的阶段性调

整,作为城乡关系内核的城乡公共服务,也呈现阶段性演变过程。城乡战略与城乡公共服务发展

关系构成了另一研究热点,该热点主要包括:城乡基本公共服务 (聚类#1)、城乡一体化 (聚类

#2)、城乡差距 (聚类#11)、新型城镇化 (聚类#12)、公共服务 (聚类#13)、城乡发展一体

化 (聚类#15)。
党的十六大提出了 “统筹城乡”战略理念。城乡基本公共服务均等化作为统筹城乡的突破

口[17],对实现城乡协调发展,使广大农民平等参与现代化进程、共享改革发展成果有重要的意

义[18]。学者们聚焦于这一主题,掀起了城乡公共服务发展研究的第一次浪潮。党的十八大指出,
“解决三农问题”的根本在于实现城乡发展一体化。这一论断推动了学界对城乡公共服务一体化

发展的思考。缪小林等[19]研究认为,无论是城乡公共服务均等化还是一体化,都是为了消除城

乡之间的不平等。其中,均等化是一体化的基础,侧重公共服务供给向农村倾斜,强调 “相等”;
一体化是均等化的提升,侧重城乡公共服务一体化发展,强调 “融合”。吴业苗[20]研究认为,城

乡公共服务一体化是深度均等化的发展要求,从均等化向一体化的转型将涉及城乡治理结构和治

理体系的重构。自党的十九大以来,随着国家推进乡村振兴战略与城乡融合的新发展模式,公共

服务的城乡融合发展成为崭新的命题。但关于城乡公共服务融合发展的研究尚未破题,学者们仅

提及城乡公共服务的融合有利于推进城乡融合发展。总之,城乡发展战略对城乡公共服务的研究

起到 “自上而下”的推动作用,使城乡公共服务研究的演变始终贯穿于城乡发展战略的变迁之

中,并在不同时期,采用了相应的研究视角,聚焦了相应的研究主题。
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(三)农村公共服务供给研究

城乡公共服务发展的短板和关键点在农村,农村公共服务供给构成了学界研究热点。该类热

点包括:收入差距 (聚类#2)、农村转移人口 (聚类#6)、农村公共产品 (聚类#9)、农村公共

服务 (聚类#10)。

1.农村公共服务供给的发展阶段

学者们基于不同研究视角把农村公共服务供给划分为不同的发展阶段。万春等[21]基于新中

国成立以来我国农村经济制度变迁的重要节点,把农村公共服务供给划分为4个时期:农业合作

化时期 (1949—1958)、人民公社时期 (1958—1978年)、家庭联产承包责任制至农村税费改革

前 (1978—2000年)、农村税费改革后 (2000年至今)。杨振杰等[22]聚焦不同时期农村公共服务

供给的主体、内容、方式的变化,将新中国农村公共服务供给的演变归纳为4个时期:过渡型农

业合作化时期 (1949—1957)、计划型人民公社运动时期 (1958—1984)、真空型制度变革交替时

期 (1985—2002)、反哺型公共财政覆盖时期 (2003年至今);林万龙[23]从公共财政供给视角,
将改革开放以来的农村公共服务财政政策变迁归纳为3个发展阶段:财政明显缺位阶段 (1978—

2002)、公共财政逐步覆盖阶段 (2003—2013)、走向城乡一体化阶段 (2014年至今)。对农村公

共服务供给演变的阶段性回溯,有利于吸取过去的经验教训,探索具有中国特色的农村公共服务

供给新模式。

2.农村公共服务供给问题

2000年以来,随着国家对 “三农”问题日益重视,农村税费制度改革逐渐深入,各级政府

逐步承担了农村公共服务供给的主体责任。从制度外供给到制度内供给、从农村居民自给自足到

政府公共财政投入再到政府与社会组织共同参与,都显示了我国对农村公共服务供给的重视程

度。即便如此,我国农村公共服务供给仍然存在一些问题,譬如:供给规模不足[24],碎片化供

给体制[25],供给主体越位与缺位,由于忽视农村居民的实际需求和有效参与而造成的公共服务

供给错位[26],公共服务财政投入总量不足、结构不合理[27],等等。

3.农村公共服务供给对策

针对农村公共服务供给存在的问题,学者们从不同角度提出了对策与建议。张新文等[28]研

究认为,纠正财政经费的投入方向、调整与优化财政转移支付结构的责权利、健全基层政府的财

力保障机制等有助于提高农村公共服务的有效供给。乔俊峰[29]则基于需求角度提出了三条建议:
构建农民需求导向的农村公共服务供给机制,建立有效的农民需求表达和精准识别机制,推动农

村公共服务供给的精准化。汪景军[30]针对农村公共服务供给体制的碎片化问题提出,政府要统

筹和协同相关政策,构建一个多方合作和参与的农村公共服务协同治理与整合的供给体系框架。

图5 2000—2018年国内公共体育和

公共文化服务的文献数量

(四)城乡公共服务类型研究

该类热点包含公共图书馆 (聚类#3)、体育公共服

务 (聚类#14)。马斯洛需求层次理论认为,当人们的

生存性需求得到满足之后,将开始追求更高层次的需

求。随着改革与发展的深入,城乡民众的生活水平日益

提高,其公共服务需求也出现层次与结构升级。其中,
文化和体育需求上升较为明显。学界对城乡公共文化、
体育健康等改善型公共服务的研究也逐步兴起。自2006
年以来,以公共文化服务、公共体育服务为主题的文献

数量呈现逐年稳步增长态势 (如图5),2017年达到峰
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值。可见,城乡公共文化服务和公共体育服务领域的发展也受到了全社会的关注,相关的主题研

究嵌入城乡公共服务研究基本架构之中,其核心仍然是促进城乡公共文化、公共体育服务的均等

化,破解农村相关领域的发展瓶颈。
公共图书馆作为公共文化传播的载体,在公共文化建设与服务过程中扮演着重要的角色。杨

林等[31]运用泰尔指数测量方法,以每万人拥有图书数量、人均公共文化财政投入经费等作为测

量指标,测算了我国省域城乡公共文化服务资源的配置状况,得出了城乡公共文化服务非均衡发

展的态势仍然明显的结论。加大农村基层图书馆等文化设施建设与维护的投入力度,能有效提升

我国城乡公共文化服务均等化发展水平。周菁齐等[32]以杭州市萧山区作为典型案例,分析了农

村基层图书馆服务创新机制及实现路径。韩雪飞等[33]调研、分析了我国 “打通公共图书馆最后

一公里”的不足之处,并提出了相应的改进措施。
公共体育设施建设与维护对保障民众健康、提升民众生活品质具有积极意义,公共体育设施

发展水平也是构建服务型社会和小康社会评价不可或缺的指标[34]。在多重因素的影响下,我国

城乡体育公共服务也形成了显著的城乡二元分化的格局[35]。詹新寰等[36]研究发现,我国农村公

共体育设施覆盖率虽有较大的提高,但与城市相比仍存在不小的差距。要改变这种现状,要在法

律层面保障城乡特别是农村基本公共体育服务的财政投入,要探索引入企业、公益组织等多元化

主体参与改善公共体育服务的供给模式,以缓解基层政府财力不足的困境,提高城乡公共体育服

务的供给能力。

四、研究结论与展望

(一)研究结论

第一,均等化是当前城乡公共服务领域的研究重心。实现城乡基本公共服务均等化是促进城

乡协调发展的基础,也是当前我国公共服务发展克难攻坚的核心目标。因此,在这一目标完成之

前,以均等化为重心的城乡公共服务主题仍然是研究的核心。
第二,合作研究网络尚未形成。国内城乡公共服务领域的研究学者较少开展合作。由于学者

和研究机构之间具有从属关系,因此,学者合作研究和机构合作研究互为重要的影响因素。当

前,在国内城乡公共服务研究领域,系统化的合作研究网络尚未形成。
第三,城乡公共服务的相关研究分为萌芽、发展、深化等三个阶段。不同阶段有不同阶段的

侧重点和内容:早期研究聚焦农村公共服务缺口等话题,当前研究关注城乡均等化发展;早期研

究多见宏观理论分析,当前研究多见微观区域的实证分析。即便如此,研究主题始终紧扣新型城

镇化、城乡一体化等与国家战略高度一致的议题。
第四,城乡公共服务的研究热点包括 “城乡公共服务均等化”“城乡发展战略”“农村公共服

务供给”“城乡公共服务类型”。城乡战略和公众的需求是影响城乡公共服务研究演变的关键因

素。其中,城乡发展战略阶段性演进是促进城乡公共服务战略研究阶段性跃迁的重要驱力,而民

众的公共需求重心变化则是丰富我国城乡公共服务研究内容的重要因素。
(二)研究展望

当前我国正处于全面建成小康社会的关键时期,城乡公共服务作为核心评价指标之一,其研

究成果对推动城乡公共服务实践发展具有十分重要的作用。我国城乡公共服务领域的研究起步较

晚,但发展迅速,取得了丰硕的研究成果,后期的研究可以从以下几个方面进行拓展。
第一,注重采用多学科交叉与融合的研究视角。城乡公共服务隶属公共管理学科,而公共管
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理学是集经济学、管理学、政治学、社会学于一体的综合学科。随着社会发展的复杂化和公共服

务供给主体的多元化,研究城乡公共问题应积极地汲取并整合其他学科的相关知识,要加强机构

和学者之间的合作,促进该主题的深入探讨。这有助于形成城乡公共服务主题系统化的研究

体系。
第二,重视定量分析。现有研究定性分析偏多,定量分析不足,且仅有的少量定量研究成果

所涉及的研究主题和方法都较为单一,基本上都是运用泰尔系数法对城乡基本公共服务均等化进

行测量。随着研究的深入,学者们可以将计量经济学的实证分析引入城乡民众的公共服务获得

感、公共服务供给质量等议题的研究之中。
第三,重点探索城乡融合公共服务创新发展模式。改革开放以来,我国城乡关系先后经历了

城乡分离、城乡统筹、城乡一体化等不同阶段,因此,我国城乡公共服务研究的主题和研究内容

也呈现出多阶段性的演变特征。党的十九大提出了乡村振兴和城乡融合战略,意味着我国城乡公

共服务的研究将进入一个新阶段。如何在乡村振兴和城乡融合的新战略背景下,把握城乡社会发

展的新矛盾,探索城乡基本公共服务的新内涵,构建城乡公共服务融合发展这一新命题,是后均

等化时期我国城乡公共服务研究的重要议题。
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TheResearchStatusQuoandProspectsofthe
DomesticUrbanandRuralPublicServicesBasedonCiteSpace

ChenHao,LiPing

Abstract:Taking4064researcharticlesonurbanandruralpublicservicesasthedatasourcesin
CNKIfrom2000to2018,bytheuseofCiteSpaceanalysistool,theresearchstatusquo,knowl-
edgemapandevolutiontrackofurbanandruralpublicservicetopicsaredemonstratedvisually.It
isfoundthatfirst,thetopicofurbanandruralpublicserviceshasdrawntheattentionofinstitu-
tionsandscholarsandresearchfindingsareabundant,butthereislittlecooperativeresearcha-
monginstitutionsandamongscholars;second,equalizationisthecurrentresearchhotspotofur-
banandruralpublicservicetopicsandtheequalizationstrategiesofurbanandruralpublicservices
istheresearchfocus;third,theoverallresearchonurbanandruralpublicserviceshasundergone
threestagesofemerging-developing-deepening;fourth,theclusteranalysisofkeywordsshows
that“theequalizationofurbanandruralpublicservices”,“urbanandruraldevelopment
strategy”,“ruralpublicservicesupply”and“urbanandruralpublicservicetypes”arethefour
keyresearchareasofurbanandruralpublicservicetopics.Inthefuture,scholarsshouldexpand
researchfields,highlighttheintegrityandgrowthofurbanandruralpublicserviceresearch,and

payattentiontotheintersectionandintegrationofmultipledisciplinesandmethods.
Keywords:CiteSpace;urbanandruralpublicservices;knowledgemap;visualization
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