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经济·管理学研究：创新管理专题研究

芮国强，法学博士，苏州大学政治与公共管理学院研究

员，江苏省社会学会副会长，江苏省中国特色社会主义理论体

系研究中心特约研究员。主要从事公共管理理论与方法、高等

教育管理等方向的研究。主持国家哲学社会科学基金重点项目

“城市治理现代化进程中的政府质量提升路径研究”，参与国家

哲学社会科学基金重大项目 “我国诚信文化与社会信用体系建

设研究”。主持完成省部级及以上科研项目６项，出版专著６

部，在国内外学术期刊及重要报纸发表学术论文１００余篇，多

项成果获教育部高等学校科学研究优秀成果奖 （人文社会科学）、江苏省哲学社会科学优秀成果

奖等奖项。

主持人语：党的十九大报告提出，创新是引领发展的第一动力，是建设现代化经济体系的战

略支撑；创新驱动发展战略是适应新时代新要求的立足全局、面向全球、聚焦关键、带动整体的

重大发展战略，要着眼于实现从以要素驱动、投资规模驱动发展为主转向以创新驱动发展为主。

本期 “创新管理研究”专题紧紧围绕 “创新驱动发展战略”主题，从宏观到微观、从理论到实

践，对当前我国区域创新、产业创新、金融发展和企业创新的重要问题进行理论探讨和实证分

析，研究内容虽各有侧重，但都具有坚实的理论基础、科学的研究方法、强烈的创新意识和较高

的实践价值，对推动我国各个层面的创新发展都有较好的参考意义。

《高新区创新创业发展现状、问题及对策———以苏南地区为例》一文聚焦于区域创新创业，

在剖析苏南地区各高新区创新创业存在的问题后，从四个方面提出了激活创新创业要素、加快经

济转型升级的对策建议。《我国高技术产业技术创新提升路经研究》一文基于概念模型和实证检

验，勾画出了创新投入、创新环境、创新转化和创新产出之间的相互影响关系和作用路径，并依

此为依据提出了对策建议。《基于ＡＨＰＰＣＥ的快递企业创新能力评价研究———以顺丰速运为例》

在构建指标体系、分析影响顺丰速运因素权重的基础上，运用模糊综合评价法对结果进行了评

价，从而针对存在问题提出了相应的政策建议。《基于灰色关联综合分析的开放式创新组织间知

识协同评价研究》一文，构建了开放式创新组织间知识协同评价指标体系，采用灰色关联综合评

价分析法对３０家生物制药企业进行了组织间知识协同评价，针对企业开放式创新组织间知识协

同的薄弱环节提出了改进建议。《我国互联网金融发展影响因素实证分析》一文从影响因素入手

构建了衡量互联网金融发展的指标体系，计算了我国２００６—２０１５年互联网金融发展指数并进行

趋势分析，进一步对影响因素和衡量指标的贡献度作了深入具体分析，从而提出了政策建议。
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高新区创新创业发展现状、问题及对策

———以苏南地区为例

芮国强，陈　童，马继迁

摘　要：高新区作为国家改革和创新的先行示范区，已经成为创新创业的重要载体之

一。对苏南地区７家国家级高新区经济总量、产业发展、创新创业平台、人才发展和创

新创业政策的现状剖析发现，苏南地区高新区存在产业同构、创新创业氛围不浓、良好

的人才流动和管理机制不足、政策扶持的精准度不高等问题。提出营造良好创新创业氛

围、提升人才活力、布局特色产业集聚区、强化政策精准扶持、完善金融服务体系等

建议。

关键词：高新区；创新创业；产业集群；创业平台；创业政策；苏南

作者简介：芮国强，法学博士，苏州大学政治与公共管理学院研究员，常州大学商学院

硕士生导师；陈童，常州大学商学院硕士研究生；马继迁，社会学博士，常州大学瞿秋

白政府管理学院副教授。
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２０１５年６月，国务院颁布的 《关于大力推进大众创业万众创新若干措施的意见》中明确指

出，推进 “大众创业、万众创新”是培育和催生经济社会发展新动力的必然选择，是扩大就业、

实现富民之道的根本举措，是激发全社会创新潜能和创业活力的有效途径［１］。此后，学者们围绕

“大众创业、万众创新”展开了热烈讨论，研究主要集中在三个方面。一是对 “大众创业、万众

创新”背景下各行业发展的探讨，如黄兆信等［２］认为高校创业教育转型需培育高校 “创业文化”，

形成地域与校园文化互融互动的创业教育特色。辜胜阻等［３］提出通过 “互联网＋”推动传统产业

改造，以加快推进创新创业浪潮发展。二是对相关创新创业政策的解读和研究，包括对创新创业

人才政策的分析［４］、推进创新创业政策措施落实情况的研究［５］以及通过数据分析，提出改善双创

制度的建议［６］等。三是对创新创业活动主体和特点展开分析评估，如白嘉［７］利用因子分析法对中

国大陆３０个省级地区的技术创新能力进行比较，提出提升区域技术创新能力是缩小地区经济差

距、实现区域经济均衡发展的必然选择。陈翠霞等［８］采用主成分分析法对区域创业力进行测度，

将创业者、创业机会界定为影响区域创业力的重要要素。杨月坤等［９］以长江三角洲创业人才为研

究对象，发现创业环境与创业学习对创业能力的提升具有显著正向影响。
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高新区作为中国改革的先行先试示范区、中国高新技术产业的引领区，依托智力、技术和开

放环境有效地推动了科技创新和产业发展，在区域经济发展中发挥了强有力的辐射和带动作用。

苏南地区包括南京、常州、无锡、苏州、镇江五市，各高新区产业结构、科技水平等方面已处全

国领先水平，但在经济新常态背景下，高新区需尽快适应、引领新常态，通过 “大众创业、万众

创新”强化创新驱动、推进产业转型升级工作。因此，分析当前苏南五市高新区创新创业发展现

状，剖析各高新区在创新创业工作中存在的问题，有利于加强示范区建设工作的一体化部署，帮

助高新区在跨区域产业协同创新发展中争先进位。

一、高新区创新创业发展现状

苏南作为全国经济发展与现代化程度最高的地区之一，其国家高新区创新创业发展水平也处

全国领先。２０１５年，苏南地区高新区平均工业总产值２１８２．５３亿元，为全国高新区平均产值的

１．７１倍，平均高新技术企业占比为３５．３％。高端创新创业人才集聚，其中留学归国人才占比高

于全国平均水平２４．８％。创新型产业企业集群持续壮大，目前拥有科技型企业超５万家，创新创

业载体建设不断完善。在整体经济总量不断攀升的同时，苏南地区高新区经济发展方式和产业结

构也在不断优化，创新创业的资源优势得到较好发挥。但苏南地区高新区之间的创新创业发展存

在一定差距，需进一步加强顶层设计与统筹布局。

（一）经济总量

经济环境是创新创业要素聚集和各项创新创业活动展开的基础保障［１０］。对比２０１５年苏南各高

新区主要经济指标 （见表１）发现，南京高新区经济总量远超其它高新区，虽然土地投入量与规模

以上企业数在７家高新区中排名靠后，但单位面积产值与高新技术企业占比却遥遥领先，表明南京

高新区企业规模与实力突出。相较之下，常州高新区土地投入量大，但工业产值不高，单位面积工

业产值不足南京高新区的３０％，产业规模不大。武进高新区产业经济具有一定的发展潜力，但整体

规模较小，企业质量需进一步提升。无锡高新区和苏州高新区的各项指标接近，两者相比，苏州高

新区经济实力与企业质量稍逊。苏州工业园区规模以上企业数量最多，但并未获得相应规模的工业

产值，产业发展实力与质量有较大提升空间。镇江高新区２０１４年升级为国家高新区，土地投入、工

业产值等各项指标均处末位，且与苏南其它高新区差距较大，经济总量相对落后。

（二）产业发展与创新型产业集群

产业是区域经济发展的主要依托和核心，产业竞争力能够体现出区域竞争力［１１］。２０１５年，

江苏省全年实现高新技术产业产值６．１万亿元，规模以上企业占比４０．１％ （见表２）。近年来，

苏南各高新区聚焦主导产业、优化产业结构和布局，高新技术产业发展迅速，各高新区高新技术

产业产值占比均远高于江苏省平均水平。南京高新区以生物医药、软件及电子信息等为主导产

业，依托南京软件园、江北新区研创园、南京生物医药谷等５大产业平台，全力提升和优化产业

发展布局，其高新技术产业化水平和产业结构优化在各苏南高新区中处领先地位。常州高新区与

苏州高新区、镇江高新区高新技术产业化水平相当，在苏南各高新区中处于劣势，产业规模与实

力有待提升。武进高新区企业数量不多，但其高新技术产业化水平较高，相比无锡高新区、苏州

工业园区，在高新技术产业产值比重上基本接近，但考虑到武进高新区的企业数量远低于无锡、
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苏州，因而苏州工业园区和无锡高新区高新技术产业的发展强度仍有较大提升空间。

表１　苏南地区７家高新区主要经济指标
１）

高新区

主要经济指标

土地投入

／ｋｍ２

工业总产

值／亿元

规模以上

企业数

高新技术

企业数

单位面积工业产值

／ ［亿元· （ｋｍ２）－１］

高新技术企

业占比／％

南京２） １６０ ４４０６．２２ ５３８ ４７４ ２７．５４ ８８．１

常州 ４３９ ３３０６．１０ １００３ ３３８ ７．５３ ３４．０

武进 ８１ ８５０．５１ ３９３ １２０ １０．５０ ３１．０

无锡 ２２０ ３２０３．１１ １２７０ ３９２ １４．５６ ３１．０

苏州 ２５８ ２６５０．２４ １１５０ ３４９ １０．２７ ３０．０

苏州３） ２７８ ３７５３．５９ ２３０９ ７００ １３．５０ ３０．０

镇江 ３９ １５１．００ ２５７ ３４ ３．８７ １３．２３

　注：１
）数据来源于２０１５年 《中国火炬统计年鉴》；２） “南京”为 “南京高新区”的简称，其他同；３） “苏州”为

“苏州工业园区”简称。表２—７同。

表２　苏南地区７家高新区重点发展产业

高新区 重点发展产业
高新技术

企业数

高新技术产值

占比／％

南京
软件及电子信息、生物医药、新能源新材料、卫星导航应用、现代

服务
４７４ ７１．５

常州
新材料、汽车及零部件、光伏新能源、工程机械和农机、生命健康、

智能电网、半导体器件、通用航空
３３８ ５１．１

武进
智能装备、电子信息、光伏新能源、新材料、半导体器件、通用航

空、轨道交通、新能源汽车
１２０ ７０．３

无锡
装备制造、物联网与云计算、新能源新材料、生物医药、微电子、软

件信息服务、空港物流业、文化产业
３９２ ６３．５

苏州
电子、电气、通用设备、化工、高端装备制造、新能源、医疗器械、

新一代信息技术
３４９ ５３．０

苏州
电子信息、生物医药、机械装备、纳米技术、人工智能、融合通信产

业、集成电路、软件产业
７００ ６７．０

镇江
工程机械、电子电器、船舶制造、新能源、信息软件、海洋工程、水

科技、智慧港口物流
３４ ５２．３

创新型产业集群是国家和区域创新体系的重要组成部分，它不仅是区域创新创业发展的助推

器，在推动区域发展、调整产业结构方面也扮演着重要角色［１２］。依据科技部印发的 《创新型产

业集群试点认定管理办法》的标准，苏南７家国家级高新区中，有５家创新型产业集群通过认

定，分别为南京高新区智能电网创新型产业集群、常州高新区光伏创新型产业集群、无锡高新区

智能传感系统创新型产业集群、苏州高新区医疗器械创新型产业集群、苏州工业园区纳米新材料
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创新型产业集群 （见表３）。其中，南京高新区创新型产业集群的企业数量较多，但单位企业营业

收入仅２．７亿元，创新产出与常州高新区相近，整体创新产业实力、规模以及创新能力有待提

升。光伏产业是常州高新区最具发展优势的战略性新兴产业之一，与其它高新区创新型产业集群

相比，常州高新区光伏产业集群所拥有的高新技术企业占比为６８％，单位企业营业收入为各高新

区之首，但受其产业集群规模所限，同时缺乏相应的创新载体支撑，创新产出量略有不足。无锡

高新区创新产业集群发展良好，企业数量、产业规模、创新实力与发展潜力在各高新区中都处上

游位置，与之相比，苏州高新区、苏州工业园区虽然创新实力与创新产出同样存在优势，但营业

收入在各高新区中最低，创新成果的产业化能力有待加强。

表３　苏南地区高新区创新型产业集群发展规模

高新区

创新型产业集群发展规模

企业总数
高新技术

企业数

营业收

入／亿元

当年发明专利

授权量

国家级科技企业

孵化器数量

研究院

所数量

南京 １９９ ７６ ５３４．８７ ８８ １ ０

常州 ５０ ３４ ３８９．７６ ６３ ０ １

无锡 ２９１ １１８ １１１７．４０ ４０７ ３ ７

苏州 １６７ ３１ ５１．４４ １１２ ５ ９

苏州 １６０ ５３ ８６．３２ １８１ ２ ３

（三）创新创业平台

创新创业平台建设是区域创新体系建设的重要环节之一。在激发创新创业平台活力方面，各

高新区间存在一定差距。江苏省科学技术厅公布的 《关于２０１６年１９月份全省高新技术产业开

发区主要指标进展情况的通报》表明，高新区省级及以上科技企业孵化器在孵企业数前三位依次

是苏州工业园区、无锡高新区、武进高新区。常州高新区省级及以上科技企业孵化器数量与武进

高新区相同，但在孵企业数仅为其１／２３，创业平台孵化能力不强。与常州高新区类似，南京高新

区的科技企业孵化器规模有待提升。

以万人专利拥有量衡量各高新区创新平台的创新产出。其中镇江高新区数据缺失，故用其当

年专利授权量 （６８４件，其中发明专利６７件）代替。苏州工业园区与无锡高新区创新产出相近，

远超其它高新区，这与两者较大的研发投入占比相匹配。与之形成对比的是南京高新区，其研发

投入量在所列高新区中最多，但创新产出效率稍有不足。７家高新区中，常州高新区、武进高新

区、镇江高新区的研发投入占比最低，相关创新产出远低于其他高新区，必将减弱其发展后劲

（见表４）。同时，苏南地区高新区创新创业平台的所有制性质以国有为主，民间资本投资的大型

创新创业平台较少，辐射能力强的品牌平台少，且平台资源的专业性、平台对项目的加速能力欠

缺。创新创业平台活力和服务能力需进一步激活。

（四）人才发展

人才是区域创新发展的关键因素和主导力量之一，是提升区域发展核心竞争力的引擎。从人才

规模看，苏州工业园区以绝对优势居于领先地位，南京高新区、无锡高新区与苏州高新区次之，常

州高新区、武进高新区、镇江高新区处于劣势。从人才结构看，南京高新区、苏州高新区与武进高
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新区的留学归国人员占比不高，但依托其周边良好的大学城优势，专业技术人才规模较大。与之相

反，常州高新区从业人员中留学归国人员占比１％，高层次人才引进规模大，但专业技能人才占比

不高。无锡高新区与常州高新区类似，大专以上专业技能人才占比较低。镇江高新区人才规模与人

才结构在苏南地方高新区中均不占优势，其高层次人才数量远低于其它高新区 （见表５）。总体而

言，南京高新区高层次人才规模有待提高，常州高新区、无锡高新区专业技能人才的本土培育需要

加强，武进高新区、镇江高新区的高层次人才和整体人才规模需进一步提升。

表４　苏南地区７家高新区创新创业平台规模与产出

高新区

创新创业平台规模与产出

省级以上科技企业

孵化器数量

省级以上科技孵化器

在孵企业数

万人专利

拥有数量

研发投入

占比／％

南京 ５ ４９８ ＞６０ ５．３０

常州 ８ ４２ ３１．７１ ２．８０

武进 ８ ９８６ ３３．６０ ２．７５

无锡 １２ １２０８ ７９．５７ ４．１０

苏州 ９ ７２０ ５３．５０ ３．５０

苏州 １４ １６３４ ＞８０ ３．３５

镇江 ４ ５９７ — ２．４０

　注：数据来源于各高新区官网、各区域国民经济和社会发展统计公报、江苏省科学技术厅公布的 《关于２０１６

年１－９月份全省高新技术产业开发区主要指标进展情况的通报》。

表５　苏南地区７家高新区人才结构与数量

高新区
人才结构与数量

留学归国人员 中高级职称 大专以上
高新区

人才结构与数量

留学归国人员 中高级职称 大专以上

南京 ９５８ ２３２０７ １２４１２８ 苏州 ７３８ １０５８７ ９８１４６

常州 １５８０ １０２８７ ７７３５３ 苏州 ７０１５ ３０７７７ １７６０００

武进 ２７４ ４７４７ ４００９３ 镇江 ３４ １２３４ １１８０２

无锡 ２５１５ ２２４３５ １５３５６５

科技活动人员与科技活动支出的投入对创新活动的成果产出影响巨大，单位人员经费投入与

科技创新产出相对比，可以反映出高新区的科技人才的创新效率。２０１５年，单位科技活动人员

经费投入量最多的为无锡高新区，达２６．０６万元，常州高新区次之，为２２．９５万元，但结合常州

高新区万人专利拥有量、高新技术产业产值等科技创新成果分析，常州高新区科技人才质量或人

才利用效率方面存在较大不足。南京高新区与苏州工业园区在科技人才数量、资金投入规模以及

单位人员科技活动支出方面相近，但比较两者科技创新成果产出，南京高新区处于劣势，表明其

科技人才潜力仍有待开发。同时，苏州工业区单位人才经费投入较少，其科技人才仍有进一步的

发展空间。武进高新区与苏州高新区单位科技人员经费支出相近，两者创新产出也均不足，前者

主要受科技人才规模限制，后者则因为科技活动经费投入不足。镇江高新区科技人才发展各项指
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标在７家高新区中最低，人才引进与后续发展需要进一步创新规划 （见表６）。

表６　苏南地区７家高新区科技人员与经费投入量

高新区
科技人员与经费投入量

科技活动人员 科技活动经费支出／亿元
高新区

人才结构与数量

科技活动人员 科技活动经费支出／亿元

南京 ６１１２２ １２４．３８ 苏州 ３４７３６ ６５．１５

常州 ２４２６９ ５５．７１ 苏州 ６８０９３ １４２．２９

武进 １２１７７ ２１．３６ 镇江 ２３３０ ２．８３

无锡 ３２４８３ ８４．７６

（五）创新创业政策

精准有效的支持政策是区域开展创新创业活动的重要引导和保障。就政策文件数量而言，各

高新区差异不大。南京高新区金融扶持政策数量最多，产业政策稍显不足；无锡高新区产业政策

与相关金融扶持政策发布较多；常州高新区、镇江高新区各类扶持政策数量均不多，在各高新区

中处于末位。

产业政策方面，南京高新区以市级产业政策为主，强调顶层设计，缺乏对具体产业的精准扶

持。常州高新区着眼于发展现代服务业，通过奖励及项目补助推动实体经济，加快产业转型升

级。而苏州工业园区与无锡高新区在明确产业升级大方向的基础上，针对园区产业优势和条件，

有重点地针对一批新兴产业提出具体的扶持政策。武进高新区与苏州工业园区通过资金奖励，鼓

励部分高新产业发展，促进工业转型升级，但政策整体较为粗糙，在促进产业实质性发展方面需

进一步调整细化。人才政策方面，苏南地区高新区的人才政策主要是对市级相关政策的补位，缺

少与自身相匹配的人才引进和培养计划，其中苏州高新区人才政策相对而言更为细致，针对性更

强。金融扶持方面，南京高新区从创投、银行、保险等金融服务出发，构建相应金融服务体系，

为科技创新保驾护航。常州高新区、武进高新区聚焦金融集聚区建设，且资金扶持和奖励力度

强，关注对中小微企业的融资扶持。无锡高新区金融政策更为完善，大力吸引创新型科技金融机

构入驻，构建 “创业投资、债权融资、中介服务”三大体系。苏州高新区与苏州工业园区依托其

良好的金融环境，扶持发展多层次的金融体系，出台大量科技金融政策，重点扶持科技型企业上

市，构建融资补贴风险补偿机制，推动创投机构创新发展 （见表７）。

二、高新区创新创业存在的问题

（一）产业竞争优势不明显

苏南地区高新区由于产业发展方向的定力不足，苏南地区高新区产业集群发展缺乏科学的统

筹，大量产业集群无法形成合力，难以达到创新产业集群发展阶段，经济实力提升困难。以常州

高新区二十多年的发展为例，其主导产业发展方向经历数次调整，放弃原本畅销全国市场的消费

类产品，转而选择最容易受产业链上下游企业挤压的中间产品作为发展方向，错失发展良机。同

时，与发达国家及地区相比，苏南地区各高新区的资源利用效率不高，产业链有待进一步完善。

苏南地区高新区重点建设新材料、新能源、装备制造以及电子信息等产业，产业层次不高，多数
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仍处于价值链中低端，亟待向 “微笑曲线”的研发设计、市场研究、咨询服务以及第三方物流、

供应链管理优化、销售服务等价值链高端延伸。此外，各高新区之间存在产业同构现象，以南京

高新区、常州高新区、武进高新区、苏州高新区以及无锡高新区之间最为明显，其重点发展产业

类似，容易造成产业集聚度下降、资源重复配置。总体而言，苏南地区各高新区的区域整体优势

未得到充分发挥，产业规模有待扩大、竞争优势有待加强、产业特色有待明晰。

表７　苏南地区７家高新区创新创业主要政策梳理

高新区
产业政策

数量 主导政策

人才政策

数量 主导政策

金融扶持政策

数量 主导政策

南京 ３

《南京市推进科技创新，

推动产业转型，发展创

新型经济的行动计划》

４
《关于 “创业南京”人才

计划的实施意见》
７

《科技创业投融资体系建

设计划》

《南京市科技保险创新发

展实施办法》

常州 ４

《关于促进实体经济发

展，加快经济转型升级

的若干政策意见》

４

《常州市高新区实施 “龙

城英才计划” （３．０版）

的若干配套政策》

３

《新北区中小企业融资扶

持基 金 实 施 方 案 （试

行）》

武进 ４

《武进区促进产业创新发

展 的 政 策 意 见 （２０１７

２０１９年）》

６

《区政府关于引进领军型

海外留学归国创业人才

的实施意见》

５
《区中小企业金融服务中

心组建方案》

无锡 ９

《无锡高新区推动产业技术

创新联盟加快发展意见》

《关于无锡新区促进光伏

产业持续健康发展的若

干意见》

４

《关于印发无锡新区关于

加快打造人才战略升级

版奋力建设 “东方硅谷”

的若干意见的通知》

７

《关于印发无锡新区创新

创业种子资金管理办法

的通知》

《关于支持中小企业组建

银团的若干意见》

苏州 ５

《关于打造苏州工业经济

升 级 版 的 实 施 意 见

（２０１４２０２０年）》

８

《苏州高新区关于支持科

技领军人才创新创业的

办法》

５

《苏州高新区关于打造

“新三板”特色金融小镇

的若干意见》

苏州 ６

《苏州工业园区关于推动产

业转型升级的若干意见》

《苏州工业园区关于进一

步推进纳米技术创新与

产业化发展的若干意见》

５

《苏州工业园区关于推进

科技领军人才创新创业

工程的实施意见》

３
《关于推进金融机构持续

聚集的若干意见》

镇江 ２

《关于加快镇江高技术船

舶及海洋工程装备科技

产业园建设发展的若干

意见》

２

《关于进一步加强润州区

创业创新高层次人才引

进与培育工作的意见》

— —
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　　 （二）创新创业氛围不浓厚

苏南地区依托其良好的经济发展水平和利用外资能力，通过技术引进取得了显著成就。以苏

州高新区为例，目前累计引进外商投资企业近２４００家，其中全球５００强企业３０多家，累计注册

资金２５２亿美元，由技术引进带来的路径依赖使得自主创新的机会成本提升，从而制约各高新区

的自主创新意愿，不利于营造良好的创新创业氛围。创业环境决定着创业企业的生存基础、运行

方式和发展方向。截至２０１５年，武汉东湖高新区拥有国家级孵化器１１家，入驻企业４２８０家。

与其相比，苏南地区高新区以省级孵化器为主，高质量的创新创业平台数量不多。就功能而言，

一些众创空间还停留在提供场地和硬件设施层面，无力提供创业辅导、项目推介、创业融资、项

目市场化运作等专业服务。同时，多数众创空间专业化运营能力不强，创新创业载体工位使用效

率低。缺少高端运营机构，大多数众创空间主要以提供网络空间工位和公共会议室等硬件低端服

务为主，缺少国内外高端众创空间运营机构提供创业辅导，其组织方式多数表现为简单集中而非

思维聚合，且存在同质化倾向，专业特色和主攻方向尚不明显。

（三）人才引进与管理机制不完善

人才是创新创业过程中的关键要素。苏南地区高新区在人才资本累积过程中存在 “重引进、

轻培育”的问题，对人才自主培育的投入明显不足。这一问题在政策文件数量上可见一斑，苏南

地区高新区出台了大量人才政策，但多以高端人才引进为主，人才自主培养政策数量占比不足

２０％。引进高层次创新创业领军人才固然是短时间获得收益的方法，但投入量巨大，发展后劲可

能不稳定。虽然苏南地区高新区拥有良好的高等教育资源，但除南京高新区外，其它高新区周边

高校在校生数量对区域创新环境的改善作用微小。同时，随着创新创业活动的不断推进，高新区

仅依赖自身进行人才引进和培育很难满足创新创业的各类需要，苏南地区高新区间缺乏有效的人

才流动和共享机制，尚未制定合理的跨区域人才柔性流动政策。此外，对创新创业人才缺乏专业

性的评估与服务，对人才效用发挥的考察和评估机制有所欠缺，容易产生人才的闲置。进一步推

进 “大众创业、万众创新”，必须要降低创业门槛，构建宽容失败的创业精神和文化，使众多小

微企业和草根阶层得到低成本创业机会。

（四）政策的集成度与精准度不高

目前，苏南地区高新区对于产业结构优化、创新创业平台建设以及创新创业人才的扶持政策

体系多数是建立在相关市级政策体系之上，重点在于对市级政策的补位，结合高新区自身特色制

定的相关创新创业扶持政策较少。缺乏顶层设计，既有的政策措施政出多门，部门间缺乏协调配

合、资源条块分割，使得创新创业的政策散落各家，没有得到有效整合，集成度还不高，容易造

成扶持政策的推进和落实不到位。信息不对称，政策宣传不到位，知识面有限。当前苏南地区高

新区对人才政策的宣传以各类推介会为主，或通过企业人事部门分发宣传手册，受众和宣传力度

均有所限制，政府、企业和人才之间的信息互动机制有待完善。政策扶持欠精准。苏南地区高新

区的各项扶持政策内容与力度大同小异，缺乏针对各类人才与各阶段企业的具体扶持政策，不仅

未能为创业团队、初创企业提供创业合理政策支持，而且容易造成科技企业与创新人才选择策略

性创新，实质性的技术创新得不到良好的激励与发展。
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三、对策与建议

立足 “十三五”新起点，为全面推进 “大众创业、万众创新”，以尽快适应、引领新常态，

在苏南国家自主创新示范区建设中协同发展，需从以下四个方面激活苏南地区各高新区的创新创

业要素，加快经济转型升级。

第一，构建创新创业平台体系，布局特色产业集聚区。各高新区围绕自身主导产业，构建由

众创空间、特色小镇、众创集聚区等新型产业组织形态组成的创新创业平台体系，集聚技术资

源，实现创新成果孵化、转化和产业化，推动双创平台精准服务高新区实体经济发展和产业转型

升级。充分发挥市场配置资源的决定性作用，鼓励各类市场主体投资建设孵化载体，打造市场

化、专业化、集成化、开放式的众创空间，为创新创业者提供低成本和便利的工作空间、网络空

间、社交空间和科技资源共享空间。提升现有科技创新载体功能，利用资源优势和孵化经验，突

显产业特色，增强服务功能，激发其在创新活动中的新活力。支持有条件的孵化器开展 “苗圃

孵化器加速器”科技创业孵化链条建设试点，由 “保姆式”创业服务向 “教练式”创业服务升

级。以苏南建设国家产城融合示范区为契机，发挥各区产业长板优势，规划建设一批产业特色鲜

明、功能集成完善、体制机制灵活的 “产业小镇”，并打造相应的特色产业创新创业孵化链。

第二，创新人才引进和管理机制，构建双创人才培育体系。一方面，突出区域经济特色，打

造引才品牌，加快产城融合，建设适宜人才发展的重点特色产业镇区，为人才提供完备的配套服

务和具有竞争力的发展平台；另一方面，建立健全 “容错机制”，强化对创业失败者的帮扶。加

强对创新创业、科技研发的新闻宣传和引导，利用新媒体加大宣传力度，多维度、全方位打造苏

南各高新区特色引才品牌。完善人才评估和激励机制，注重人才后续发展和流动，构建 “业绩＋

潜能”的动态评价体系。进一步落实科技成果转化的市场定价和利益分配机制，鼓励企业分红、

股权等考察和激励方式充分调动人才积极性。以 “长租短借”的方式实现苏南各区域的人才共

享，支持事业单位与企业人才的双向流动实现区域内人才流动，迸发人才活力。以苏南各地良好

的职业教育为基础，政、校、企联动，建立以企业用户为主体的创新创业人才培育计划体系。

第三，构建多层次的融资体系，提升科技金融服务能力。建立金融服务合作平台，充分发挥

政府投资的引导作用，扩大民间投资渠道，协调整合地方资金、项目、信息等资源，定期举办项

目路演、科技金融沙龙等活动，畅通交流渠道；借鉴上海经验，全方位整合银行、担保、保险、

创投等资源，构建符合科技型中小企业特点的免抵押、免担保的 “３＋Ｘ”科技信贷产品体系，

提供科学的个性化金融产品；利用大数据、云计算等技术加强地方企业信用体系建设，完善信用

风险评估体系，加大对各类非法金融活动打击力度，维护地方金融稳定，营造良好的金融生态

环境。

第四，完善双创政策体系，加强精准扶持。强化顶层设计，确定总体目标、任务和举措，提

升产业发展定力。在此基础上，加强各类政策的协同性，加强各高新区与国家、省、市相关部门

政策联动，形成支持创新创业的政策合力。在明确各部门职责的前提下，强调部门间的横向联

动，确保已出台扶持政策具体化、可操作、能落地，切实解决政策落实 “最后一公里”问题。产

业政策不仅针对具体产业提出精准扶持，更要注重激励创新、培育市场；人才政策方面，与高新
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区自身主导产业以及企业需求相匹配的创新创业人才的引进与培育需齐头并进，同时建立科学的

人才培养和考核评估机制；金融政策方面，对各类型、各阶段的企业提供针对性的金融扶持，逐

步建立支持创新创业和新兴产业发展的市场化长效运行机制。
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