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环境群体性事件中邻避事件:研究述评及展望

陈昌荣,周林意

摘 要:“邻避”现象作为一个世界性难题,一直难以得到解决。近年来随着我国公民

环境意识与权力意识的提升,邻避事件频发,这不仅严重影响了社会稳定与繁荣,而且

也阻碍了社会经济的发展。学术界关于邻避事件的研究主要集中在邻避项目选址与决策

研究、公众的邻避心理感知、邻避行动的产生、邻避型群体性事件的产生以及邻避型群

体性事件的治理五个方面。基于对国内外学者相关研究的梳理,发现现有研究中存在三

点不足:缺乏对我国民众邻避心理产生机制的梳理、缺乏邻避型群体性事件演进机制的

全过程分析,缺少邻避事件治理的系统性方案。未来相关研究应该加强基于社会心理学

视角的邻避事件研究,强化邻避行动产生的整体机制研究以及对于邻避事件的系统性治

理框架的研究。
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2006年以来,我国多地PX炼油项目遭到群众抗议,环境群体性事件开始频繁进入人们的视

线,如2012年四川什邡、江苏启东、浙江镇海兴建大型项目环境群体性事件,2016年浙江海盐、

湖南宁乡、湖北仙桃、广东肇庆的垃圾焚烧项目群体性事件等。这些事件不仅对社会稳定造成了

重大影响,也使公民对政府的治理能力提出了质疑,在损害公共利益的同时还会进一步激发民怨

导致社会稳定风险上升,影响我国和谐社会建设进程。

邻避事件是较为典型的一种环境群体性事件。“邻避”是一个舶来词汇,是英文NotInMy

Backyard的简写NIMBY的翻译,意为 “别在我家后院”,即民众对某些必要的基础设施选址过

于靠近自己生活区的抵制情绪[1]。公众的邻避情结最早被提出于80年代早期的西方工业化国家,

这些国家的国民比其他国家民众更多地表现出对于环境的关注[2]。国外学者并不完全认为 “邻

避”现象是一种需要完全根除的社会现象。虽然现在 “邻避”这一名词本身具有了排斥性的标

签,且具有贬义含义,不少发达国家都将其视为公共设施建设的障碍[3],但邻避行动的产生并不

一定是一件坏事,正如德国著名法学家耶林所指出的那样,权利只有在持续不断地与侵害权利的
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力量进行斗争的过程中才彰显其存在,为权利而斗争是每个人的神圣义务[4]。我国学者认为邻避

设施是一种不受欢迎的公共物品,虽然因其负外部性被大众所排斥,但每个人消费这种物品并不

会导致其他人可消费的减少[5]。国情的不同是导致对邻避事件认知差异的主要原因之一。但是整

体来看,学术界关于邻避事件的研究主要集中在如下五个方面:邻避项目选址与决策研究、公众

的邻避心理感知、邻避行动的产生、邻避型群体性事件的产生、邻避型群体性事件的治理。

一、邻避项目选址与决策研究

公共项目是国家政府企事业单位为社会公众提供的便利,是公民使用或享用的公共设施或公

共服务的途径和载体[6]。公共项目对于城市的发展是不可或缺的。邻避项目则是公共项目中容易

引起附近公民高度抵制情绪的公益性项目[7]。目前,国内外学者对邻避项目的研究聚焦于项目规

划选址、项目决策的影响因素两方面。

在邻避项目的规划选址方面,学者们发现了一个现象,邻避项目往往建设于相对贫困或少数

民族的聚居区。人类面临的自然灾害与风险是跨越社会阶级的,人们无论贫富都将面临自然灾害

的威胁,然而不可否认的是因为人们存在着阶级和阶层地位的不平等,自然灾害与风险也有一种

完全不同的分配逻辑[8]。例如,美国75%的有害垃圾处理设施周边社区的居民大多数是黑人,而

且这些社区不仅在全国层面属于贫困社区,和其他乡村地区相比它们也更加贫困[9]。

曹乃康从社会及民众的角度对这个现象作出了解释。第一,政治力量较小的群体更不具有进

行政治抵制的能力,而这种能力是邻避设施选址政治讨论所必须的;第二,许多种族社区有着更

高的失业率,所以他们更加容易将邻避设施作为一种就业与经济发展的渠道;第三,中产阶级以

上的社会阶层不会购买邻避设施周边居住区,所以其价格下降将会导致更多的底层群众迁入[10]。

从政府及决策者的角度来看,国外学者已经证明政府部门在邻避项目的决策当中是具有特权的而

非完全民主。当中央政府具有特权时,这些特权将对项目的发起产生重要的影响,并使邻避设施

的建设决策存在扭曲[11]。

在邻避项目决策影响因素研究方面,学者们不仅考虑邻避项目自然风险,也将社会风险因素

引入到项目决策过程中。邻避项目引发的邻避事件根本来源是邻避设施的环境与社会风险造成民

众的心理上的不安全感。国外学者研究发现,即使客观上某区域适合进行垃圾处理设施的建设,

但是周边民众的不安全心理因素也会给项目的推进制造巨大的麻烦,甚至成为该项目选址的最大

障碍。公众的反对相较于其他因素正在成为否决一个技术上可行的垃圾处理设施规划地点的主要

因素[12]。针对这一情况,学界出现了多种综合考量的邻避项目决策方式以避免或减少矛盾冲突

的产生。萨凯提出一种公平的定价规则,希望通过项目选址将邻避项目带来的社会损失最小化,

并在邻避设施的使用价格中加入社会损失的部分,以此补偿设施所在区域的居民[13]。也有学者

提出随机的选址能够达到帕累托最优,如果不采用随机抽签选址的方法,不愿承担风险的社区可

能不会接受补偿方案,并且拒绝邻避设施的建设。还有学者认为公众参与应该在项目的决策阶段

就被纳入考量体系,管理者与决策者应该充分考虑公众对于邻避项目建设方风险控制能力与安全
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监管能力信任度[14]。

二、公众的邻避心理感知研究

邻避心理指邻避设施在给全体市民带来便利的同时,也给周边居民的生活带来现实存在或想

象中的负面影响,这种利益的不对称分配使项目周边居民心理失衡,进而产生 “凭什么在我家后

院”的抗拒心理[15]。国外学者对公众的邻避心理感知研究较为丰富,关于邻避心理产生阶段研

究成果趋同,即邻避项目各个阶段均可能导致民众产生邻避心理,而关于邻避心理产生影响因

素,并没有得到一致的结论。

邻避心理感知的理论研究方面,学界普遍认为,在邻避设施决策到建设的全过程中,民众的

邻避心理都可能产生。在邻避设施项目规划过程中,规划者与决策者所能做的是对可能的抗议进

行预期,更好地理解公众感知,采取更加有效的方式来回应公众抗议以及改变公众的负面感

知[16]。邻避心理影响了民众对于邻避项目初始看法[17],公众心理感知愤怒与不公是导致其参与

抗议式集体行动的重要原因。

公众邻避心理感知的量化与实证研究方面,有学者已经将公众心理因素纳入邻避设施建设的

考量组成部分,并证明了其重要性。如马那里尼及其团队通过定量研究得出产生邻避抗争的六大

因素:群体认同、感知不公正、感知集体效果、社区参与、社区大多数人参与的感知动员、地区

依附[18]。迪万莱特也通过问卷调查,并使用分层线性回归的研究方法验证了影响居民心理接受

度的7个因素:教育程度,居住时间,地方依附以及有关项目工程细节的变量的正面影响和负面

影响,对于开发者的信任度和程序公平。迪万莱特对地方依附这一心理变量显著性的解释是,拥

有更高地方依附的群体相较于单纯从区域内继承产业的群体更加关注与警惕着社区的变化也能更

快地知晓社区的发展方向及其影响[19]。

三、邻避行动研究

邻避行动指邻避心理引发的针对邻避设施的集体行动,即邻避型集体行动。国内外学者对于

民众参与邻避设施抗议集体行动的研究切入点各不相同,这为全方位解读邻避行动提供了依据。

一部分学者对邻避行动产生原因进行了分析,另一部分学者探讨了邻避行动与政策变迁、邻避行

动与邻避心理的关系。

邻避行动的产生原因方面,张乐从个人心理层面探究了邻避行动的产生,他认为社区压力、

从众心理、社会信任缺失、无效的风险沟通以及居民过度的风险想象等社会心理与文化因素的联

合作用使个人的行动上升到邻避型集体行动并可能导致邻避型群体性事件[20];王学栋等则从风

险认知与风险规避的角度出发,提出邻避型集体行动是一个 “认知—质疑—价值诉求—动机—集

体行动”的复杂过程[21];王娟等则将外部因素纳入考量,论证社会意识形态、政治、经济、制

度以及心理5个因素构成了中国式邻避型集体行动的多元形成机理[1];在其基础上,陈平作了更
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加明确的阐释,他认为观念因素是集体行动发生的思想动力,利益诉求是集体行动发生的根源,

制度因素是集体行动发生的外部框架[22]。

邻避行动与政策变迁方面,娜塔莉·王采用支持联盟框架检验了邻避型集体行动带来政策变

迁的过程,探究了中国政府,特别是在市级政府层面,环境抗议行动与政策变迁的关系。证明了

政策的变迁不仅是民众的抗议结果,也极大地受到支持联盟框架内政府与政治活动者的回应的

影响[23]。

对于邻避心理与邻避行动的关系,约翰逊和希基塔诺发现居住区域离邻避设施越近并不意味

着其感知风险更大,且在民众缺乏邻避设施信息情况下并不总是反映出对于其环境风险的担忧。

所以环境科学家与公共政策分析师应该更加重视民众的真实观点而不是单纯按照理论进行推断与

假设[24]。

四、邻避型环境群体性事件形成原因研究

邻避型环境群体性事件是由邻避问题引发的群体性事件,由邻避设施引发。群众认为自身权

益已经或可能受到侵害,通过非法聚集、围堵等方式,向有关机关或单位表达意愿、提出要求等

事件及其酝酿、形成过程中的串联、聚集等活动[25]。国内外学者从各种角度探讨了邻避型环境

群体性事件产生原因以及该类事件暴力化原因。

学者们对邻避型群体性事件的形成原因可以大致归为邻避设施负外部性、民众感知风险、政

府处置不力、维权渠道不足等四个方面[26-30]。其中,维权渠道不足体现在公民正当的利益诉求及

表达的权利被剥夺,这也是邻避型集体行动升级为邻避型群体性事件的直接诱因[31]。民众感知

风险的上升源于公民权利意识和环保意识觉醒,也是邻避型群体性事件高发的重要原因[32-33]。而

此类群体性事件产生的深层原因在于地方政府发展理念有失偏颇、公共政策制定和输出不合理、

利益诉求制度性渠道的锈钝及法律体系建设不完善[34]27。

邻避型集体行动的暴力化,即其升级成为邻避型群体性事件的影响因素已经得到了量化的证

明,邻避型集体行动的申诉途径、政府的沟通策略、处置方式、应对策略以及群体属性和组织程

度,媒体报道倾向和谣言传播与其暴力化有关,镇、乡或村的暴力化倾向更明显。政府的公示情

况和信息控制,参与行动的群体规模、抗争诉求和动员能力以及媒体报道力度与邻避运动的暴力

化无关[35]。

五、邻避型群体性事件治理研究

邻避型群体性事件的治理一直是学界难以解决的问题,从阿罗不可能定律可以看出,在体现

不同个人意志的集体选择中,个人选择和社会选择并不存在一致性,并不存在能让集体又能让个

体同时满意的决策安排[36]。但是,国内外学者从自身的研究领域出发,提出政府如何缓解与治

理邻避冲突的解决方案。
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对于邻避型群体性事件的来源与治理的政策工具,朱德米教授提出了 “政策缝隙”的概念,

从公共政策的角度来理解这种社会不稳定的来源[37]。陶鹏提出了邻避型群体性事件治理战略框

架,并建构了不同治理阶段的核心配套机制[38]。史杰则提出了此类治理模式的再造:多中心公

共行动体系的营建,多元行动主体之间的制度设计[34]39。

在采用公众参与作为邻避型群体性事件的治理手段方面,虽然美国学者科尔曼认为参与式基

层民主是解决生态问题的根本途径[39],但是我国学者却提出了不同意见,杨秋波发现了使用公

众参与来解决邻避冲突的困境,他提出了公众内部博弈的反映函数,函数显示邻避型集体行动参

与的人数越多,参与成本越低。但根据奥尔森的集体行动理论,小集团比大集团更容易组织起来

集体行动,即参与的人数越少,公众搭便车的概率越低。二者形成了明显的矛盾[40]。这与集体

行动理论的思想相近,“除非一个集团的人数很少,或者存在强制或某些特殊手段以使个人按照

他们的共同利益行事,否则追求自我利益的理性个人不会采取行动以实现集团的利益。”[41]因此

必须审慎运用公民参与来实现邻避项目外部效应的内部化。而且,由于邻避设施的特殊性,倡导

公民参与会存在将过激的抗争性集体行为制度化的风险。

我国学者们对于公民参与的审慎态度并不意味着公民参与应该被限制使用。事实上,公民是

邻避项目的社会风险研究中最重要的焦点之一。公民广泛、有序、实质性地参与是决定社会稳定

风险评估质量的关键[42],民众作为邻避项目的重要利益相关者,其在邻避项目过程中的充分参

与可以通过 “信息公开、在场、发出声音、同意等层次”来促进社会稳定风险评估的有效性[43]。

除公民参与之外,政府也处于预防该类运动发生的关键地位。为防止该类事件发生,加入中

央政府对地方政府的处罚机制是至关重要的。如果中央政府能更加及时地发现地方政府的失职行

为,就可以避免民众的抗争规模上升为大规模甚至暴力群体事件的可能性[44]。也有学者探讨基

层农村政府的邻避型群体性事件防治路径,我国基层政府应通过有效的风险沟通,形成对风险的

一致认识,并设置形式多样的公民参与机制,保障公民环境权利免遭非法侵害,以及构建 “参与

-回应”型社会治理模式[45]。

六、现有研究不足与展望

(一)现有研究不足

第一,缺乏对我国民众邻避心理产生机制的梳理。通过对现有文献的梳理,可以发现虽然国

外学者对于民众邻避心理的产生已有所涉猎,但由于国内外邻避冲突存在着明显的差异[46],我

国民众邻避心理的产生机制也不能完全使用国外学者的研究成果进行解释。我国学者对于邻避情

结产生的影响因素虽有提及,但缺少系统的梳理以及影响因素的验证与完善。普遍地归纳为 “社

会因素”“自身因素”“经济因素”等笼统因素的文献较多,对于其中实际影响因子的深入挖掘与

考证鲜见。所以亟待对于我国民众邻避心理产生机制的深入研究。我国民众邻避心理的产生机制

的系统性梳理,是防止邻避情结转化为实际行动的基础。

第二,缺乏邻避型群体性事件演进机制的全过程分析。通过对大量文献的整理与归纳,可以
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发现国内外学者的研究普遍聚焦于 “邻避项目选址与决策研究、公众的邻避心理感知、邻避行动

的产生、邻避型群体性事件的产生、邻避型群体性事件的治理”五大模块之一。但对从邻避设施

的决策与规划,到最终邻避型群体性事件的产生的全过程进行梳理的研究缺少,可能导致聚焦单

一模块的研究成果之间相似性较高,对我国邻避型群体性事件高发的实际问题的治理借鉴意义

不足。

第三,缺少邻避事件治理的系统性方案。虽然 “邻避”现象是难以根治的社会问题,但仍需

要一个基于社会现状的系统性治理方案。目前学者们对于邻避事件的治理多强调事发前的公众参

与以及事发后的政府有效回应的重要性,缺乏系统性、建设性地缓解我国目前邻避型群体性事件

高发的现实问题的治理方案。

(二)未来研究的展望

第一,整合社会心理学有关理论。邻避情结作为一种心理现象,可以使用社会心理学的有关

理论对其进行阐释。以期找到我国当下环境邻避现象频出的内生性原因。国外学界虽已有将心理

学与邻避现象进行综合讨论的文献,鉴于我国的特有国情,需要进行一定的转化与变通以得到我

国邻避情结的产生机制。

第二,加强邻避行动产生的整体机制研究。对邻避心理的产生到邻避行动的产生的整体机制

进行分析与研究是找到我国邻避型群体性事件高发关键因素的基础。虽然有国内学者对国内外的

类似事件进行了横向的比较,以期使用国外的治理经验帮助我国决策者更好地处理类似问题。但

也需要我国自身的纵向比较研究,以期总结经验教训,为提出符合我国国情的治理建议提供

参考。

第三,加强邻避事件的系统性治理框架研究。对于邻避事件的系统性治理框架的研究可以充

分考虑治理过程中所需要包含的利益群体与社会团体,并深入探究其间所存在的互动关系,以便

“治本”地减少邻避项目建设与运行所带来的社会风险,并可以以此为基础更加深入地探究邻避

现象的高发原因及其与其他利益主体的互动发展机制。
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TheLiteratureReviewandOutlookof“NIMBYPhenomenon”

inEnvironmentalGroupEvents
ChenChangrong,ZhouLinyi

Abstract:Asaworldwideproblem,NIMBYphenomenonhasbeendifficulttobesolved.Inrecent

years,withtheimprovementoftheconsciousnessofChinesecitizens􀆳environmentalawareness

andpowerawareness,NIMBYeventsoccurfrequently,whichnotonlyseriouslyaffectsthesocial

stabilityandprosperity,butalsohindersthedevelopmentofsocialeconomy.Researchesathome

andabroadfocusmainlyonfiveaspects:siteselectionanddecisionmakingofNIMBYprojects,

theNIMBYpsychologicalperceptionofthepublic,thegenerationofNIMBYactions,thegenera-

tionofNIMBYgroupeventsandthegovernanceofthesegroupevents.Throughcombingthere-

latedresearchesbydomesticandforeignscholars,threeproblemsinexistingresearchesarefound

out:thelackofresearchonChinesecitizens􀆳NIMBYpsychologicalmechanism,thelackofre-

searchonthewholeprocessanalysisoftheevolutionmechanismofNIMBYgroupeventsandthe

lackofresearchonthesystematicmethodtogovernNIMBYgroupevents.Futurerelevantresear-

chesshouldstrengthenthestudyofNIMBYeventsbasedonsocialpsychology,thewholemecha-

nismofthegenerationofNIMBYactionsandthestudyoftheframeworkofthesystematicgov-

ernanceofNIMBYevents.

Keywords:groupevents;NIMBYevents;NIMBYpsychology;NIMBYactions;literaturere-

view
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