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自我认定对大学生创业意愿的影响:
自我效能的调节效应

孔凡柱

摘 要:作为未来创业的主力军,大学生创业问题已被越来越多的研究者所关注。文章

选取江苏某高校1648名在校大学生为调研对象进行问卷调查,采用实证研究方法对大

学生自我价值认定与创业意愿之间的关系进行了研究。研究结果表明,达尔文式自我认

定和使命型自我认定均对其创业意愿具有解释和预测效果,且自我效能在自我价值认定

与创业意愿间起到调节作用。相对于达尔文式创业者,社会更需要使命型创业者,应加

强大学生的传统文化教育,培养更多的使命型创业者。
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创新创业已成为当今最热门的研究主题之一。早在1934年Schumpeter就指出,创新创业是

国家经济增长的重要推力,创业者通过不同层面的创新提升生产力、创造工作机会,并经由新颖

的营销策略来销售产品,这一过程可以突破社会权力的僵固性,加速经济的改革与转型,进而带

动国家经济的发展[1]。在我国经济进入到转型升级十字路口的当下,中国政府也提出了 “大众创

业、万众创新”的国家战略,试图通过创业创新实现中国经济的转型升级,步入以创新为驱动的

经济发展新常态。基于创业活动的重要性,不同领域的研究者对创业者和创业行为均进行了深入

探讨,但不同领域的学者研究视角并不相同。经济学家强调了创业对经济发展的影响;管理学者

强调创业机会的识别、资源分配及制度建立等议题;社会学者聚焦于社会结构与社会网络对创业

的影响;心理学家对创业者的人格特质、人口学背景、认知诠释及决策过程等个人因素感兴趣;

教育学家则重点关注了大学生这一特殊群体的创业问题。

大学生创业问题之所以受到关注,一方面由大学生自身的特质所决定。大学生是受过高等教

育的专业人才,既掌握了较为深厚的基础知识,又有较为扎实的专业知识,同时又具有其他群体

所不具备的活跃思维和敢闯敢拼的冒险精神。他们是学校与社会的承接者,是社会财富的未来创

造者,是创业者的重要群体。另一方面,随着近几十年来中国高等教育的急剧扩张,大学生的供

给与社会需求出现了暂时的结构性矛盾,大学生就业难问题逐渐显现。创业作为一种自主就业方

式,既可以解决大学生就业难的问题,又可以实现大学生的个人价值,更能为国家经济结构转型
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的宏观需求添砖加瓦。因而,大学生创业问题逐步突破了原有教育界的范畴,受到了越来越多学

者的关注。学者们从大学生创业能力的培养、大学生创业外在政策和社会环境的营造等多方面对

如何实现大学生创业进行了深入研究。各级政府和学校也出台了有关大学生创业的资金援助、税

收减免等多种支持性政策。

但是,根据教育部门的统计,中国大学生创业的人数仅为大学毕业生总数的1%左右,且近

几年这一比例并未因为大学生创业教育的普及和各项支持性政策的出台而明显上升。原因何在?

纵观已有研究,尽管各领域的研究者尝试从不同角度试图更深入地了解创业行为的本质,但这些

研究大多以 “经济人”之理性思维出发,认为利益极大化是创业者所遵循的核心价值,进而讨论

创业过程中的能力培养和资源投入等经济问题,忽略了创业者的多样性和内在动力的追寻。正如

Sarasvathy[2]所说,虽然当今的创业研究已经累积了不少的成果,但对于创业过程中的第一个环

节,也是最重要的环节──创业动机,却了解得相当有限,而从理性经济人、利益极大化等观点

做为创业动机的预设立场,也过于简化。因而,提高大学生创业行为比例就需要对大学生这一特

殊创业群体的创业动机和意愿等内在价值层次进行深入研究。本文尝试运用自我认定理论和自我

效能理论,采用理论和实证相结合的方法对这一问题进行尝试性研究。

一、文献回顾与研究假设

虽然理论界已累积了大量有关创业的研究成果,但是依然没有形成统一的创业定义。即便如

此,学者大都认为,创业是一项集思考、资源、运气和行动于一体的集合体。决定创业能否成功

的关键因素除了外在条件和创业机会的出现,更为重要的是内在创业意愿强烈与否。因为创业是

一项极度不确定性的行为,创业过程充满了荆棘与挫折,需要有坚定的创业意志才能保证创业者

走向最后的成功。也正因如此,许多理论研究者的关注重点正在从创业行动后的保障转移到创业

行动前的意愿挖掘。Krueger[3]研究指出,创业是一项长期的奋斗过程,创业意愿是实现创业过

程的第一步,是了解创业过程的必要核心;也有学者[4]认为,创业意愿是创业行为的重要驱动

因子。

关于意愿的研究在心理学界已有相当长的历史。伴随着创业研究的兴起,创业研究领域开始

将心理学中的 “意愿”引入创业研究,提出了创业意愿的概念。创业意愿是一种引导个体的注意

力朝向特定创业目标,以实现创业成果的心理状态,是个人采取行动以建立新的事业,或在现有

企业中创造新价值的一种认知。创业意愿是创业者对于创立新事业的内在认知、偏好程度与行为

倾向。也就是说,当个人想要采取某种特定行为时,可从个人是否愿意努力去尝试、愿意付出多

少心力去实现该行为来测知[5]。因而,本文结合已有研究将创业意愿界定为想要采取创业行动的

心理状态。

创业者的创业意愿不是单一变量,而是受到多种因素的影响。已有研究都曾提到影响创业意

愿的前因变量包括人格特质、机会辨识、社会资本与创业动机等[6],其中尤以创业动机对创业意

愿的影响最为重要。创业动机是创业者推动创业行为的内在动力,是创业者为了达到目标所愿付

出一切努力的力量,主要强调个体的内在动力。目前在创业动机研究领域比较有代表性的观点是

Benjamin[7]关于创业动机的界定。他把创业动机划分为推式创业动机与拉式创业动机两种类型。
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推式创业动机主要是对现职工作不满或被公司裁员等负面因素,进而从事创业。而拉式创业动机

则是创业者发觉市场有潜在的获利机会等正面的因素而从事创业之路。虽然这一界定有其合理之

处,但主要是面向已就业群体,并不适合大学生、退役军人等其他众多创业者。因而,有学者开

始转向创业者个人价值认定的深层动机研究。他们认为,创业是一个组织从无到有的建构过程,

其间的各项行为皆充满个人意义与诠释,是一种自我价值的具体展现。不同自我认定的创业者,

在创业过程中会扮演不同的角色,展现不同的行为,进而创造出不同文化的企业[8-9]。如同

Drucker[10]所强调的,创业者通常持有一套独特的思想与理念,并据此转化成行为与决策,从而

形塑了组织文化的内容与走向。

Fauchart等[11]对个人价值与组织类型进行质性分析之后提出了创业者的三种自我价值认定

类型:一是达尔文主义创业者,其创业的目的在于累积个人财富与声望,即是经济人理性假设;

二是小区型创业者,其创业目的在于提供优质产品,推动产业进步;三是使命型创业者,其创业

目的在于实现个人理想与愿景并改善社会现状。大学生是一种特殊群体,他们在创业行动之前多

数都有过在相关企业工作或实习的经历,对产业发展有自己的见解。本文研究重点是发掘大学生

这一群体的个人价值认定对创业意愿的影响,以探寻大学生创业行为发生的可能性,并不要求大

学生有创业经验或产业工作经验。鉴于此,本文剔除小区型创业者,采取达尔文主义创业者和使

命型创业者两种类型对大学生创业者进行划分,研究这两种创业者自我价值认定对创业意愿的

影响。

创业动机是创业者想要实现创业的内在动力,动力的形成会促使创业者在心理上产生创业的

冲动,进而产生创业行为。Ajzen[12]提出了计划行为理论,该理论认为个体之所以执行某种行为

是受到其对该行为态度的影响。基于该理论,潜在创业者对于创业活动或创业行为的态度将会影

响其创业倾向和创业行为。已有相关实证研究也基本证实了这一观点。郭洪等[13]建立了从前瞻

性人格到创业教育,最后到创业意愿的影响因素模型,研究结果显示,创业态度对于创业意愿有

显著性影响;涂雅玲[14]以台北科技大学学生为研究对象对创业动机与创业意愿间的关系进行了

检验,结果显示创业动机会正向影响创业意愿。因此可以推论,大学生无论是因为累积个人财富

和社会声望而去创业,或是为了实现个人理想与愿景而去创业,对于其未来的创业意愿都具有正

向作用,据此本文提出如下假设:

H1:大学生对财富的追求越强烈其创业意愿越大;

H2:大学生的创业使命感越强其创业意愿越大。

自我效能是人格特质之一,是指个体对自己是否有能力完成某一行为所进行的推测与判断,

自我效能越高越能相信自己能完成任务[15]。同时,在遇到困难与挫折时,自我效能越高的个体

更倾向于采取较为积极的应对措施[16]。有学者对创业自我效能与创业意愿的关系进行了研究,

验证了创业自我效能对创业意愿的解释和预测作用。针对大学生的创业研究也得出了相类似的结

论[17]。Hopp等[18]研究发现,创业自我效能与创业动机之间也存在相关性。Dempsey等[19]发现,

自我效能不仅与创业动机正相关,同时也与创业意愿正相关。Jain等[20]认为,自我效能可能在创

业动机与创业意愿之间扮演着微妙的调节角色。另外对部分大四毕业生的创业意图进行了访谈研

究,发现有不少学生虽有创业动机,但觉得创业道路中充满不确定性因素,自己可能无法克服遇

到的困难,或是担心学校课程缺乏创业知识和技能培训而使得自己无法在创业道路上有所表现,
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呈现出了自我效能的不确定感。因此,可以认为,自我效能会强化大学生创业动机对创业意愿的

预测效果,也就是说具有较高自我效能的大学生,通常会比其他人更相信自己能够创业成功,也

会比自我效能较低者具有更高的创业意图。据此本文提出如下假设:

H3:自我效能会强化大学生创业动机与创业意愿之间的关系。

根据前文关于创业自我价值认定类型的划分,可以把达尔文主义创业者的创业动机界定为物

质型创业动机,把使命型创业者的创业动机界定为使命型创业动机。据此,假设 H3可以细

分为:

H3-1:自我效能会强化物质型动机与创业意愿之间的关系;

H3-2:自我效能会强化使命型动机与创业意愿之间的关系。

由上述假设可得出本文的研究框架,如图1所示。

图1 理论架构

二、研究方法与数据收集

(一)变量的测量

本研究采用问卷调查的方式收集大学生创业动机、创业意愿和自我效能的相关数据,使用

SPSS18.0统计分析软件对所提理论假设进行检验。本研究的量表采用Likert五级记分法进行测

度,各变量的测量题项如下。

创业动机。根据Fauchart等关于自我价值认定的分类,编制了物质型动机和使命型动机测

量题项。其中物质型动机包括:我想创业是为了获得超额物质回报,我想创业是因为它能带给我

比其他就业方式更多的物质收入等四个题项。另四个题项用以测量使命型动机,包括:我想创业

是为了实现梦想、创业是我毕生的追求等四个题项。

创业意愿。在已有相关创业意愿调查问卷的基础上编制了针对大学生创业意愿的问卷,用以

测量大学生的创业意愿。该变量总共有四个题项,包括:我曾想过有一天一定要创立自己的事

业;即使知道创业有很大的风险,我还是愿意承担风险去创业等。

自我效能。自我效能的测量已有较为成熟的问卷,本研究采用Bandura (1997)使用的问

卷。为了更适合中国学生,对其中部分用词进行了修改,并删除了一些题项,最后保留了四个问

题,包括:即使有人反对我,我仍然会想办法达成自己的工作任务;无论发生什么事我都能处理

得很好等。

此外,为了考证上述变量在人口统计学变量上是否存在显著差异,亦设计了相关的人口统计

题项,包括性别、年级、就读专业、是否独生子女、户口所在地、是否有过企事业工作或实习经

验、是否有过学生社团组织工作经验等。
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(二)调查对象与数据收集

本文的主要目的在于探讨大学生不同创业动机对创业意愿的影响,以及自我效能的调节效

果。依据 McMullen等[21]关于创业的两阶段模型,本文所研究问题属于创业的第一阶段,因而本

文的调查对象选择目前尚未创业而非曾经有过创业经验的在校大学生。这样既可以避免回溯方式

所造成的偏误,又能满足研究目的之需要。根据调查可行和可控的原则,选取了江苏省某高校在

校生进行了问卷调查。在问卷发放之前,先向调查对象说明调查目的与问卷内容,并告知他们研

究结果仅供学术之用,请求受测者务必据实填答。另外,由于大一学生刚刚实现身份转变,对于

职业生涯规划和创业的感受性较弱,对于问卷题意的理解程度可能偏弱,故而问卷调查对象选择

大二 (含)以上学生。

虽然本研究所采用的问卷被已有的实证研究所证实具有相当的效度,然而此问卷的使用对象

多数是以西方发达国家人员,即使对部分用词进行了修改使其更符合东方习惯,但并不能保证问

卷被准确理解。因此,为了保证问卷的适用性,课题组进行了预调研。预调研分为两个阶段:第

一阶段为专家调研阶段,此阶段的目的在于对问卷内容进行修订,以保证问卷具有内容效度;第

二阶段为学生调研,此阶段的目的在于考察问卷的信度。在第一阶段,选取了五位创业研究者和

创业指导教师作为调研对象。经确认身份后,告知他们调研目的,并要求其逐项填答问卷,之后

与其进行讨论,以确认受测者对题意的理解程度,以及他们对题项设计的合理性的认知。经过第

一阶段的测试,对问卷的部分内容进行了修订,形成最后的正式调查问卷。第二阶段,选取了建

筑工程学院土木工程专业大三的一个班级作为预调研对象,请他们据实填写。采用SPSS18.0统

计分析软件对问卷的信度进行了检验,发现问卷的整体Cronbach􀆳sα达到0.9以上,各分量表的

Cronbach􀆳sα值均大于0.7,且没有超过0.9,据此,可以认为该问卷的测量信度良好,可以作

为正式问卷进行大范围调查。

课题组于2016年4月选取江苏省某高校进行了大范围问卷调查,共选取了56个班级1652
人。课题组请求学生所在班级的学生辅导员、班主任予以帮助,在召开班级工作会议期间进行了

问卷的集中发放和回收,研究人员在现场对学生问卷填写过程中可能出现的问题进行现场解答。

本次调查共持续28天,发放问卷1648份,实际回收1648份,回收率100%,剔除无效问卷

246份,最后得到1402份有效问卷。在1402份有效问卷中,男性占比61.2%,女性占比

38.8%;大二占比32.3%,大三占比31.4%,大四占比36.3%;独生子女占比53.6%,非独生

子女占比46.4%;城镇户口占比56.6%,农村户口占比43.4%;理工类专业占比63.2%,文科

类专业占比36.8%;有企事业工作或实习经验占比21.3%,无工作经验占比79.7%;有学生社

团工作经验占比23.2%,无学生社团工作经验占比76.8%。

三、研究结果分析

(一)相关性分析

运用SPSS18.0统计分析软件对调研数据进行了信度和变量相关性检验 (见表1)。各变量的

信度系数均大于0.7,并小于总量表的信度系数0.91,说明量表具有良好的信度。Kline[22]指出,

当相关矩阵系数高于0.85时,则可能产生多元共线性问题。相关矩阵系数值并未高于0.85,表

明各变量间不存在多元共线性问题。
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表1 变量相关系数与信度1)

变量 物质型价值认定 使命型价值认定 创业意愿 自我效能 Cronbach􀆳sα 量表总信度

物质型价值认定 0.756 0.76

使命型价值认定 -0.120 0.764 0.75 0.91

创业意愿 0.3603) 0.5602) 0.801 0.82

自我效能 0.4503) 0.4902) 0.2803) 0.812 0.86

  1)对角线数字为平均变异萃取平方根;2)p<0.001;3)p<0.05。

(二)假设检验

运用SPSS18.0统计分析软件采用层级回归分析对理论假设进行检验 (见表2、表3),检验

以性别、年级、独生子女状况、专业、企事业工作经验、社团工作经验作为控制变量,以物质型

价值认定、使命型价值认定为自变量,以创业意愿为因变量,以自我效能为调节变量。在考虑控

制变量作用的条件下,层级回归分析一般包括三个步骤:第一步为控制变量模型,第二步为加入

自变量模型,第三步为加入调节变量模型。
在研究过程中,将物质型自我认定和使命型自我认定分别作为自变量构建模型进行检验。层

级回归第一步,将各控制变量放入回归模型,用以分析控制变量对创业意愿的影响 (模型1、模

型4),研究结果表明,两模型均显著;第二步,分别将物质型自我认定、使命型自我认定放入回

归模型 (模型2、模型5),研究结果表明,模型2和模型5均显著,且模型2的解释力显著高于

模型1,模型5的解释力也显著高于模型4。据此,可以认为假设1、假设2获得验证。第三步,
将调节变量纳入回归模型 (模型3、模型6),模型3的解释力显著高于模型2,且模型达到显著

性水平,可以认为假设H3-1得到检验。但是加入调节变量的模型6虽然达到显著性水平,但模

型解释力并未显著高于模型5,且交互效应作用系数未达到显著性水平,其结果不能支持假设

H3-2的推论,假设H3-2未能获得支持。因而,假设H3得到部分验证。

表2 物质型自我认定对创业意愿的层级回归分析

变量
创业意愿

模型1 模型2 模型3

控制变量

性别 0.12 0.10 0.08

年级 0.232) 0.202) 0.181)

专业 0.262) 0.282) 0.252)

独生子女状况 0.05 0.06 0.03

企事业工作经验 0.323) 0.313) 0.363)

社团工作经验 0.363) 0.383) 0.403)

物质型自我认定 0.182) 0.202)

自我效能 0.283)

自变量与调节变量的乘积 0.303)

R2 0.24 0.27 0.35

AdjR2 0.23 0.25 0.33

ΔR2 0.123) 0.153)

F 值 220.183) 210.463) 230.913)

  1)p <0.05;2)p<0.01;3)p<0.001。
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表3 使命型自我认定对创业意愿的层级回归分析

变量
创业意愿

模型4 模型5 模型6

性别 0.12 0.09 0.10

年级 0.232) 0.212) 0.151)

专业 0.262) 0.272) 0.262)

独生子女状况 0.05 0.05 0.04

企事业工作经验 0.323) 0.323) 0.333)

社团工作经验 0.363) 0.353) 0.383)

使命型自我认定 0.172) 0.182)

自我效能 0.202)

自变量与调节变量的乘积 0.09

R2 0.24 0.24 0.21

AdjR2 0.23 0.22 0.20

ΔR2 0.143) 0.08

F 值 220.183) 200.323) 190.992)

  1)p<0.05;2)p<0.01;3)p<0.001。

四、结论与建议

(一)研究结果讨论

本文通过问卷调查对大学生自我价值认定对创业意愿的影响进行了检验,结果表明,无论是

物质型自我价值认定,抑或是使命型自我价值认定均能对大学生的创业意愿做出预测和解释。但

是物质型自我价值认定与使命型价值认定对创业意愿的作用程度并未呈现出明显差异,这说明当

前大学生的价值认定不太清晰,并未形成较为稳定的自我价值观。改革开放以来,随着西方价值

观的涌入,中国传统价值观受到了一定冲击,大学生的价值观也发生了一些明显变化。部分学生

开始追求物质享受,勤俭节约、勇于奉献的传统文化逐渐淡化,使命感降低,这一点可以从大学

生对待日常生活和学习的态度中显现出来。

自我效能主要展现在工作态度上。高自我效能者对自己的工作能力有信心,自认为可以找到

符合自身需求且能胜任的工作。高自我效能者在职场上往往较受企业青睐并且容易获得较佳的工

作条件。实质上,自我效能是一种自信心,其作用发挥需要适当的情境。当学生把创业当作毕业

后出路的首选,高自我效能者的创业意愿会高于低自我效能者。相反,如果学生相信自己毕业后

能找到适合自己的理想工作而放弃创业时,高自我效能者的创业意愿将弱于低自我效能者。由此

可以推论,本研究对象的创业意愿普遍较强,这与教育部门 “近6成大学生有创业想法”的调查

结果基本吻合。

(二)结论与建议

本文研究与表明,大学生的创业动机越高,其创业可能性就越高。政府在关于 “大众创业、

万众创新”的相关政策文件中不止一次提到,政府最重要的任务就是塑造一个有利于创业的大环

境,为各种可能的创新创业提供宽松的政策和社会环境,并通过颁布和出台相关法规政策以提升
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大众的创业动机。虽然各级政府均已出台了诸多支持大学生创业的政策,举办了一系列大学生创

业竞赛活动,以激发大学生的创业动机,但从整体来看,大学生的创业动力依然不足。部分政策

的使用门槛较高、手续较为繁琐,甚至诸多大学生根本就不知晓相关政策的存在,这在无形中削

弱了对大学生创业动机的激发作用。在此方面,政府应不断进行调整优化。其次,各高校应尽快

形成较为完整的创业教育体系,不仅要注重学生创业技能的培育,更要注重学生创业动机的激

发,因为具备了创业能力和条件并不等于创业行为一定会发生,更为重要的在于创业动机的激发

和维系。

另外,本文的研究还发现,大学生使命型价值认定平均得分明显低于物质型价值认定的得

分。这可能间接表明,当前大学生的创业动机多是短期性的 “投机行为”,过于注重短期的物质

利益回报,而忽视了长期自我价值实现和社会贡献。这可能主要是受到了功利式资本主义思潮的

影响,这种利润至上的想法使得企业专注于个人的私利,致使许多不道德的欺骗行为层出不穷。

在这样的氛围中,具有道德理想的使命型创业者更显重要。中国是一个文明古国,儒家思想源远

流长,在东西文化交融的新常态下,更应该坚守中华传统文化的优良之处,培养更多的使命型创

业者。以儒家思想的仁道、修身及济世的价值观为指导思想进行创业活动,一切以个人修身的

“庶人伦理”出发,扩大到强调济世的 “士之伦理”,最终达到 “修己安人”的至善目标。当然,

这一目标的实现不在朝夕之间,需要持之以恒的教育和培养。
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OnInfluencesofSelf-identificationonEntrepreneurialMotivation:

Self-efficacyastheModerator
KongFanzhu

Abstract:Asthemainforceoffutureentrepreneurs,collegestudentshavebeenpaidmoreand

moreattentiontobyacademics.Taking1648studentsinXuniversityinJiangsuprovinceasstudy

objects,bysurveysandempiricalresearch,itcarriedoutresearchontherelationshipbetween

self-identificationandentrepreneurialmotivation.ItisfoundoutthatDarwinianidentityentrepre-

neurshipandmissionaryidentityentrepreneurshipbothhaveinterpretingandpredictingeffectson

entrepreneurialintentionandself-efficacyservesasthemoderator.ComparedwithDarwiniani-

dentityentrepreneurs,missionaryidentityentrepreneursaremoreneeded.Itissuggestedthattra-

ditionalcultureshouldbeemphasizedmoreincollegeeducationinordertocultivatemoremission-

aryidentityentrepreneurs.

Keywords:Darwinianidentityentrepreneurship;missionaryidentityentrepreneurship;entrepre-

neurialintention;self-efficacy

(收稿日期:2016-12-12;责任编辑:沈秀)

·85·

常 州 大 学 学 报 (社 会 科 学 版) 2017年

江苏省地质测绘院印刷厂 \DZ19\D\孙桂云\常州大学学报(社科)\2017\第2期 6校样 排版:孙桂云 时间:2017-04-06


