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创业型领导研究回顾与展望

陈奎庆,李 刚

摘 要:作为领导理论和创业理论相结合的新兴领域,创业型领导反映了新时期推动企业成长

与发展、变革与创新的新领导风格的诉求。通过梳理现有文献发现,现有研究在创业型领导内

涵、相关概念的界定、结构模型以及作用机制等方面还存在一定的不足,需要在今后的研究中

不断改进。而随着竞争的加剧和不确定因素的增加,未来对创业环境作用机制的研究将成为创

业型领导理论研究的重点。
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随着改革开放的不断深入和全球化、多元化进程的加快,市场环境越来越动荡不安。资源匮乏、体

制不健全、职业经理人缺失等因素使得企业间的竞争愈加激烈,企业如何生存与发展日益成为学术界和

实业界关注的焦点。针对此问题,学术界在融合创业研究和领导理论研究的基础上,提出了一种新的领

导方式理论,即 “创业型领导”。创业型领导由于具备能在不确定的环境中抓住发展机遇、引领企业持续

变革与创新,增强企业竞争力,使企业走向成功的行为特质而受到实业界和理论界的重视[1]。然而有关创

业型领导的研究尚处于初期阶段,研究成果略有不足。为更好地推进创业型领导理论研究和实践的发展,

本文在梳理创业型领导相关文献的基础上对创业型领导研究方向进行展望。

一、创业型领导及相关概念

创业型领导 (Entrepreneurialleadership)作为一个新兴的研究领域,尚处于研究的初级阶段。学者

们基于两种不同视角对创业型领导归持两种不同的观点,即领导的创业能力观和领导的创业行为观[1]。持

创业能力观的学者认为,创业型领导是一种通过影响他人来进行战略性资源管理的能力,这种能力有利

于增强领导和下属的机会识别意识,并有效提高下属自主探索有利于企业发展的优势资源的积极性,对

企业长期绩效的提升具有重要作用[2]。持领导创业行为观的学者们把创业型领导定义为领导灵活应对高度

不确定性竞争环境,带领企业持续创新的胜任力组合。Gupta[3]在总结前人研究的基础上,对创业型领导

概念作了新的界定,即激励下属主动承诺对战略价值创造进行发现与探索,并使下属信服,赢得下属支

持。该定义一方面强调创业型领导在组织价值创造过程中要具有积极构建愿景、整合资源、赢得下属支

持的使命感和责任感,另一方面还要求领导者要具有战略性思维,发挥能动作用,不断审视各种不确定

性因素,根据内外环境变化引领企业进行持续变革与创新,提升企业绩效,从而实现企业愿景。Gupta对
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创业型领导的定义得到了学术界的广泛认同。

创业型领导作为一种新的领导方式,植根于领导学理论的土壤中,与其他领导理论 (包括变革型领

导、魅力型领导、交易型领导等)存在着密切的联系,具有能够带领员工为取得企业绩效而努力工作的

强烈动机,并维护下属利益,激励下属实现自我价值。但与其他领导理论所不同的是创业型领导理论与

战略高度相关,具有远见卓识和较强的胜任力,并能在内外环境高度不确定的情况下带领下属自主对企

业进行持续变革与创新[1]。

表1 创业型领导与其他相关领导理论的比较

领导类型 概念维度 主要特征 相似之处 不同之处

魅力型领导 对环境敏感、对下属需
求敏感、愿景激励、个
人冒险、非常规行为

通过自身才能和魅力来影响员
工,使员 工 心 生 敬 佩 与 认 同、
渴望模仿,从而实现既定目标

都具有感召力和激情,能
激发员工对公司变革与创
新的认同感

更强调通过自身才能与魅力
来影响员工行为,对员工具
有很强的模范作用

变革型领导 鼓舞激励、智力激发、
个性化关怀、理想化
影响力

通过激发员工需求来实现组织
目标,从而推动组织变革

都有很强的指引能力和说
服能力;具有远见,并果
断、自信

不适合结构稳定和连贯性较
强的组织;容易使下属产生
英雄主义偏见

交易型领导 权变报酬、额外管理 通过各种奖励来换取员工的工
作付出,奖、惩依绩效而定

通过激励下属现实需求来
实现组织目标

与员工之间更多的是交易行
为,不涉及情感

创业型领导 掌控挑战、不确定吸收、
指明 路 径、构 建 承 诺、
阐明约束

通过影响下属承诺来实现组织
变革,持续价值创造;环境适
应力强,能有效把握机遇

  资料来源:参考文献 [3-5]。

作为领导理论和创业理论相结合的新兴领域,创业型领导在企业愿景的构建、对员工的感召力、自

身的创造力以及清晰的规划公司未来等方面都具有超高的水准[6]。创业型领导是新时期企业成长与发展、

改革与创新的强有力的推动者,创业型领导对未知领域浓厚的兴趣和勇于探索的精神,使其能够不断地

带领企业和员工在动荡的市场环境中成长与发展;评判一个创业型领导者成功与否,不仅需要关注他的

才智、教育背景及生活方式,还要看他能否在不确定的环境下把握住机遇、激励他人积极主动地参与创

新创业并取得成功。

二、创业型领导结构模型

(一)基于不同文化背景的创业型领导通用结构模型

Gupta[3]在考察了不同文化背景下创业型领导理论的结构维度基础上,提出了一个创业型领导的通用

结构模型,即创业型领导双维度结构模型。该模型包括两个主要维度、五个角色和二十个特征。两个维

度指情境构建与任务构建,在情境构建中包含构建挑战、不确定吸收和路径清晰;在任务构建中涉及建

立承诺与阐明约束。Gupta的创业型领导双维度结构模型研究范围横跨全球62个国家,15000名中层领

导者,获得了7000个样本,其研究广度和深度巨之。实证结果表明,该创业型领导双维度结构模型具有

良好的内外部效度和较强的可操作性,这一划分方法得到了学术界的广泛认可,成为了不同文化背景下

的创业型领导通用结构模型。

(二)基于素质特征的创业型领导七维度结构模型

Siddiqui[7]通过对印度新德里地区347位创业者的工作经历、教育背景以及个性等变量的调查研究指

出,创业型领导特征实际上是创业者特征和领导者特征的结合。并通过对影响创业型领导的因素进行整

合归纳后得出影响创业型领导的7个维度和14个影响因素。7个维度包括身体因素、智力因素、行为因

素、神经因素、下属因素、任务因素、创新因素。该研究结果指出经验性学习和教育可以提高创业型领

导的有效性,并建议对男女创业型领导者进行独立研究,从而进行比较分析。但由于该研究还存在样本
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数量不大、调查区域狭小以及还有未考虑的研究因素等原因使得该模型存在一定的局限性。

(三)基于综合评价的创业型领导四维度结构模型

Hejazi等[8]将创业型领导特质与领导力、创业和战略管理的众多相关指标进行整合,提出了一个新的

多维测量模型,即创业型领导四维度综合评估模型。四个关键维度包括:个人、激励、沟通和战略。Ag-

bim[9]在运用Hejazi的创业型领导测量问卷的基础上,对创业型领导进行了验证性分析,研究结果指出,

创业型领导四维度结构特征对企业持续的创业成功具有显著的正向影响。该研究成果为创业型领导多维

评估提供了一个信度和效度的兼容工具,使创业型领导的评估更加精准,推进了创业型领导的研究步伐。

但使用动态评估工具分析人们对创业型领导观点的做法带有自主性、不确定性,容易导致一些误差[10]。

(四)基于女性创业型领导的多维度与多水平影响效应模型

杨静[11]从女性创业型领导视角出发,采用扎根理论方法开发了女性创业型领导的多维度构思,包括

变革心智、培育创新、整合关系、掌控风险、亲和感召和母性关怀六个维度。作者认为女性领导者能够

利用自身行为去影响员工,使员工对其心存感恩,并通过向员工展示组织的美好愿景和与员工的良好沟

通,使员工认可组织的发展目标,以此激励员工支持领导的变革与创新,积极参与到组织的变革与创新

活动中。该研究成果构建了女性创业型领导的理论框架,使得创业型领导的研究向纵深方向发展;同时

基于中国组织情境下女性创业型领导的多维构思角度编制出适用于女性创业型领导的行为量表,有力的

推进了女性创业型领导的实证研究进程。

各国的历史文化、基础研究状况及经济发展水平等存在极大的差异,因此,对创业型领导结构模型

的编制应基于具体国情而定,并要从宏观和微观两个层面考虑多重影响因素,同时注意动态性,因为创

业型领导在企业发展的不同阶段会呈现出不同的行为特质。

三、创业型领导作用机制

(一)创业型领导对员工的作用机制

创业型领导由于具有远大的目标和良好的行为感召力而产生凝聚力,从而获得追随者。Bryman[12]通

过比较研究发现,领导者的个人特质与员工的工作满意度呈正相关性;Podsakoff等[13]研究指出,领导者

特质对员工的组织承诺具有重要影响,而随着时间的推移,这种影响将会越深;Breugst[14]指出,新创企

业的创业型领导者能通过满足员工的需求来与员工建立信任关系,从而有效提升员工的创业效能感;陈

国权[15]等指出,创业型领导者可以通过对员工分配相应的任务和权限等来提升员工的组织学习能力,创

业型领导行为能激发组织成员的高自我效能感和学习意愿;陈文沛[16]对我国281家企业的样本数据进行

比较分析发现,创业型领导可以通过心理授权、组织创新和领导成员交换等多重中介作用来对员工的创

新行为产生影响;李恒等[17]通过实证分析表明,创业型领导特质总体水平对员工的组织承诺、工作满意

度呈显著正向影响,而员工的情绪智力对其组织承诺和工作满意度的作用具有正相关性。

(二)创业型领导对组织的作用机制

1.组织创新

Devarajan等[18]以印度地区的科技主导型行业为样本,运用案例研究的方法探讨了创业型领导与创新

活动之间的作用关系,研究结果表明,在科技主导型行业里,繁荣的创新活动有利于公司成功,而高管

团队有效的创业型领导则是繁荣的创新活动产生的主要原因;李华晶等[19]在总结国内外研究成果的基础

上,指出创业型领导在公司创业过程中是以高管团队的角色出现的,并提出公司创业对企业经营和管理

方式会产生巨大影响,但传统的官僚层级制领导方式会阻碍创新性想法的发展,这也就是大型组织的公
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司创业难以取得成功的原因。因此,作为公司核心领导力量的高管团队的领导模式就需要向具有创业精

神的领导模式即创业型领导方向转变;Chen[20]通过对台湾112个创业团队的创业型领导创新能力的研究

发现,创业型领导可以激发创业团队的创新能力,创业型领导者高水平的风险承担、主动性以及创新性

可以为创业团队带来高水平的创新能力。

2.战略规划

McGrath等[21]认为创业型领导有助于企业适应不确定的市场环境并弘扬创新思想,创业型领导是企

业战略管理的核心要素;Ireland等[22]的研究也表明创业型领导是企业战略规划的直接制定者,在企业发

展过程中起决定性作用;Kansikas等[23]在对家族式企业进行访谈时发现家族性和创业型领导存在一定的

关联度,且都是企业进行战略创业的重要资源。

3.组织绩效

Agus等[24]运用结构化定量方法研究指出,创业型领导与企业绩效之间存在显著的正相关性,创业者

的创业敏感性、先验知识、社会关系网络等可以帮助创业者有效捕捉和识别创业机会,从而提升企业绩

效[25];Baum等[26]研究指出,创业型领导的创业效能感有利于提升企业绩效,并在此过程中起缓冲作用;

陈国权等[15]通过研究创业型领导行为、组织学习能力和组织绩效间的作用关系,指出组织绩效的提升是

创业型领导行为与组织学习相结合的结果,组织学习在创业型领导行为影响组织绩效的关系中起部分中

介作用;Vanzyl等[27]认为,创业型领导是创业 (风险承担、创新性、先动性)和领导 (技术、心理情

绪、伦理)的融合,创业型领导能通过市场导向和关系导向来对企业绩效产生影响;Ling等[28]认为,高

管团队创业型领导力对公司国际人力资本管理的提升具有直接作用,而国际人力资本管理有利于创业型

领导提升全球竞争力,对扩大企业经营范围,提升企业绩效具有重要意义。

企业成长是创业型领导不断地探索与学习、创新和对各种资源与机制进行调整与整合的过程,面对

激烈的竞争形势和动荡不安的外部环境,创业型领导者必须能够运用自身卓越的才能和良好的行为感召

力来激励员工自主进行价值创造与发现,并在企业成长过程中不断地制定发展规划、抓住发展机遇、引

领组织变革与创新,从而帮助企业获取竞争优势,推动企业成长。创业型领导作用机制的研究对于实现

领导人思想转变、企业创新以及创业型领导理论的新发展具有重要意义。

四、问题与展望

首先,创业型领导尚处于理论构建阶段,还没有一个完整而明确的定义,理论内涵问题还没有得到

解决。概念的界定对该领域的建立与发展具有奠基作用,只有确定了理论内涵,其发展方向才可以明确,

才能推动创业型领导更深层次的研究,并对经济文化的发展作出贡献。未来对创业型领导的研究应着重

从战略角度出发,基于胜任力的角度思考如何在高度不确定的环境中,引领企业持续创新与变革[1],同

时,作为多水平、跨学科的新兴研究领域,对创业型领导的研究还应紧紧结合资源基础理论、权变理论

和企业成长理论的相关内容,并在理论研究和实证研究的基础上结合实践经验对创业型领导概念进行精

确界定。

其次,以往研究主要以定量研究为主,很少采用定性研究,其信度和效度容易令人产生质疑。创业

型领导是应对高度不确定竞争环境下的企业管理者的领导行为,对其研究不能仅仅是采用横向的定量分

析,要在动态过程中观察创业型领导的特性变化。以后研究应较多的采用定性研究方法,使用复杂且专

业的分析技术,优化理论结构;通过实地访谈、多维数据的采集、分析来加深纵向研究力度,深入发掘

创业型领导在创业过程中的作用机制[29],从而编制适合于创业型领导的测量量表,确定其结构维度,推
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动创业型领导的前因变量、结果变量、中介变量和调节变量的研究。

再次,创业型领导行为水平的高低严重影响着企业在严峻的市场环境中的竞争态势,因此,提升企

业管理者的创业型领导行为水平对企业绩效的增长具有重要意义。对创业型领导行为的作用机制及其实

证框架的研究,能够帮助我们为企业管理实践提供更多的研究线索。未来可以在创业绩效的实证研究框

架中,构建一套成熟的、制度化的创业型领导行为管理体系,从而有效关注和提高企业的领导行为水平,

并打破组织在激烈的市场竞争中的瓶颈,使企业获得优势发展地位,实现企业发展、壮大;也达到将创

业型领导行为理论应用于管理实践的目的,最终实现研以致用的价值。

最后,一个企业能否成为具有持续竞争力的创新型企业取决于企业领导人是否具有创新创业精神。

企业的持续、健康发展离不开具有卓越行为能力的领导者。创业者是企业的灵魂,是员工的信仰,是企

业发展过程中的指明灯,起绝对主导作用。新时期 “大众创业、万众创新”要求把创业、创新与人、企

业这几个关键要素紧密结合,形成 “四位一体”的发展态势,而推动创新创业发展,归根结底还是坚持

以人为本的创新发展。而无论是改革开放时期的 “草根创业”还是现如今的 “精英创业”,最不能脱离的

还是人与环境的匹配与适应,任何时候都要了解自己所处的时代环境,认清现实。因此,以后的研究应

结合内外环境因素来探究创业型领导理论,在了解大环境、大背景的情况下对创业型领导进行深入探索,

以期增强我国企业综合竞争力,实现经济迅速发展。
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AReviewandProspectonEntrepreneurialLeadership
ChenKuiqing,LiGang

Abstract:Asanewfieldcombiningleadertheoryandentrepreneurialtheory,entrepreneurialleadership

reflectsanewdemandforleadershipstylethatcanpromoteacompany􀆳sgrowthanddevelopment,reform

andinnovationinanewera.Byanalyzingconcernedliteratures,itshowsthattherearesomedeficienciesin

theareasofentrepreneurialleadership􀆳sconnotation,definitionsofconcepts,structuremeasurementand

workingmechanism,whichneedtobecontinuouslyimproved.Withtheincreasingcompetitionandall

kindsofuncertainties,researchonthemechanismofentrepreneurialenvironmentwillbecomeafocusof

thestudyofentrepreneurialleadership.

Keywords:entrepreneurialleadership;organizationalinnovation;entrepreneurialgrowth
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